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Tilastoinnin yleinen prosessimalli

l. Johdanto

1. Tilastoinnin yleinen prosessimalli (GSBPM) kuvaa ja méérittelee virallisten tilastojen
tuottamisessa tarvittavia tuotantoprosesseja. Se kuvaa vakioidun kehikon ja yhtendisen sanaston,
joita voidaan kayttaa tilastoja tuottavissa organisaatioissa tilastojen tuotantoprosessien
uudistamisessa seké toimintatapojen ja vélineiden jakamisessa. Mallia voidaan hyddyntad myos
tieto- ja metatietostandardien kayttoonotossa, prosessien dokumentoinnin ldhtékohtana,
tilastotuotannon tietojarjestelmien yhtendistamisessa seka prosessien laadun arvioinnin ja
kehittamisen kehikkona. Nait4 ja muita GSBPM:n kayttotarkoituksia eritelldan tarkemmin osassa
VII. Tama GSBPM:n versio on yhdenmukaistettu yleisen tilastotietomallin (Generic Statistical
Information Model GSIM) version 1.2 kanssa ja tilasto-organisaatioiden yleisen toimintamallin
(Generic Activity Model for Statistical Organisations GAMSO) version 1.2 kanssa.

Tausta

2. GSBPM kehitettiin vuonna 2008 UNECE:n, Eurostatin ja OECD:n yhteisessa tilastolliseen
metatietoon keskittyvassa ryhmassa (METIS) Uuden-Seelannin tilastoviraston prosessimallin
pohjalta. GSBPM:n versio 4.0 julkaistiin useiden luonnosten ja julkisten konsultaatioiden jalkeen
huhtikuussa 2009. Malli otettiin laajalti kdyttoon kansainvélisessé tilastoyhteisossa, ja siita tuli yksi
HLG-MOS:in?! standardeihin perustuvan modernisointivision ja -strategian kulmakivista.

3. GSBPM:n edellinen versio (5.0) julkaistiin joulukuussa 2013 ja vuonna 2018 toteutettiin
laajempia tarkistuksia, tarkoituksena kéytdnnon soveltamisessa saadun palautteen huomioiminen
seka yhteensopivuuden parantaminen uusien HLG-MQOS -mallien, GSIM:n ja GAMSOQO:n, kanssa.
Vaikka nykyisté versiota (5.1) pidetadn julkaisuajankohtana lopullisena, saatetaan siihen Idhivuosina
tehdd muutoksia, jotka heijastavat kokemuksia mallin kdytannén soveltamisesta tai perustuvat
tilastotuotannon luonteen muuttumiseen. Siksi lukijaa pyydetdan tarkistamaan GSBPM-wikist4?, etta
kaytossa oleva versio on varmasti uusin.

Tarkeimmat muutokset versioon 5.0 ndhden

4, HLG-MOS:n antama valtuutus GSBPM:n version 5.0 tarkistamiseen ohjasi selkeésti
ottamaan mukaan vain muutokset, joilla oli selvét k&ytdnnolliset perusteet ja laaja tuki
kansainvélisessa tilastoyhteisossa. Tahdn paadyttiin, koska monet organisaatiot olivat panostaneet
merkittavasti GSBPM:n kayttdonottoon. Suuret muutokset olisivat saattaneet aiheuttaa huomattavia
kustannuksia ja olisivat lopulta voineet vaikeuttaa mallin laajamittaista omaksumista ja k&yttoa.

5. Merkittavimmét erot GSBPM:n versioiden 5.0 ja 5.1 valilla ovat:
e Joitakin osaprosesseja on nimetty uudestaan selkeyden parantamiseksi;

o Paillekkaisyydet GSBPM versio 5.0:n poikkileikkaavissa prosesseissa ja GAMSO:ssa on
ratkaistu;

"' UNECE Statistics Wikis - HLG-MOS (https://statswiki.unece.org/display/hlgbas)
2 UNECE Statistics Wikis - GSBPM (https://statswiki.unece.org/display/GSBPM)



Vaiheiden ja osaprosessien kuvauksia on paivitetty vahemman survey-keskeiseksi ja tarpeen
mukaan on lisatty toimintoja, jotka liittyvat tydskentelyyn muiden kuin tilastollisten
tietol&hteiden kanssa;

Kuvauksia on laajennettu sisdltdamaan paikkatiedon kayttdon vaadittavia tehtdvid, koska
tilastotiedon integroiminen paikkatiedon kanssa on muodostunut yha tarkedmmaksi;
Kaésitteitd on muokattu tarpeen mukaan, jotta yhtendisyys GAMSO:n ja GSIM:n kanssa
paranee;

Esimerkkejé ja kuvauksia on péivitetty ja laajennettu selkeyden parantamiseksi.



I Malli
GSBPM:n ymmartaminen

6. Tilastointiprosessi koostuu toisistaan riippuvaisista ja strukturoiduista toiminnoista ja
tehtavistd, joilla lahtdtiedot muunnetaan tilastotiedoksi. GSBPM:n puitteissa organisaatiot tai
organisaatioryhmat suorittavat tilastointiprosesseja, joista syntyy virallisia tilastoja palvelemaan
kayttajien tarpeita. Prosessin tuloksena voi olla joukko fyysisia tai digitaalisia tuotteita, jotka
esittavat tietoa ja metatietoa eri tavoin, esim. julkaisuja, karttoja, sdhkaoisia palveluja, jne.

7. GSBPM:a tulee soveltaa ja tulkita joustavasti. Se ei ole jaykka kehikko, jossa jokainen askel
tulee kayda lapi tietyssa jarjestyksessa. Sen sijaan malli madrittelee tilastointiprosessin mahdolliset
vaiheet ja niiden véliset riippuvuudet.

8. Vaikka GSBPM:n esitystapa jaljittelee tilastointiprosessin loogista etenemisté, mallin
elementit voivat eri tilanteissa esiintya eri jarjestyksessa. Lisaksi joitakin osaprosesseja voidaan
toistaa useita kertoja niin, ettd ne muodostavat iteratiivisia silmukoita - nédin etenkin Kaésittely- ja
Analyysi ja raportointivaiheissa.

9. GSBPM voidaan n&hda tarkistuslistana, jolla varmistetaan, ettd kaikki vaiheet on huomioitu,
tai “keittokirjana” joka auttaa tunnistamaan kaikki tilastointiprosessin “ainesosat”.

Suunnittely,

Muutosty6vaiheet

Arviointi

Jatkuvat tydvaiheet

Kuvio 1. GSBPM:n jatkuvat tyovaiheet ja muutostydvaiheet

10.  Monissa tilasto-organisaatioissa muutamaa ensimmaisté vaihetta kdytetdan vain, kun luodaan
uusi tuotos tai kun prosessia muutetaan arviointiprosessin tuloksena. Kun tuotoksesta tulee osa
“normaalia” jatkuvaa toimintaa niitd vaiheita ei sovelleta (esim. joka kerta kun kerétdan
tyovoimatutkimuksen tietoja ei ole tarpeen rakentaa uutta tiedonkeruuta). Kuvio 1 kuvastaa tété.



11.  Niinpd GSBPM tulisi siksi n&hda pikemminkin matriisina, jonka lapi kulkee useita
mahdollisia polkuja. GSBPM:n on ndin tarkoitus olla riittdvan yleispateva ollakseen laajasti
sovellettavissa ja edistddkseen tilastotuotannon standardointia olematta kuitenkaan liian rajoittava,
abstrakti ja teoreettinen.

Rakenne
12, GSBPM koostuu kolmesta tasosta:

e Taso 0, tilastointiprosessi;
e Taso 1, tilastointiprosessin kahdeksan eri vaihetta;
e Taso 2, kunkin vaiheen osaprosessit;

13.  Vaiheita (taso 1) ja osaprosesseja (taso 2) kuvaava kaavio on esitetty osassa IV (Kuvio 3).
Osaprosessien yksityiskohtaiset kuvaukset 16ytyvat osasta V.

14.  GSBPM:ssa on myos tunnistettu useita poikkileikkaavia prosesseja, jotka koskettavat kaikkia
kahdeksaa vaihetta ja kattavat koko tilastointiprosessin. Nama poikkileikkaavat prosessit on lueteltu
alla. Laadun, metatiedon ja tiedon hallintaa on kuvattu tarkemmin osassa VI. Tilastotuotantoa
tukevat toiminnot, jotka toteutetaan organisaatiotasolla kuuluvat GAMSO:iin (katso osa 111)3.

e Laadunhallinta - Td&ma prosessi siséltaa laadun arvioinnin ja hallinnan mekanismit. Se tuo
esille arvioinnin ja palautteen merkityksen koko tilastointiprosessissa;

e Metatiedon hallinta - Metatietoa tuotetaan ja késitelld&n prosessin jokaisessa vaiheessa. Siksi
on erityisen tarkead, etta metatietoja hallitaan jarjestelmallisesti siten, etta oleellisten
metatietojen ja ké&siteltavien tietojen yhteys sdilyy koko prosessin ajan. Téhan liittyy
prosessista riippumattomia, mm. metatiedon valvontaan ja omistajuuteen, laatuun,
arkistointisaantoihin, sailytykseen ja havittdmiseen liittyvia kysymyksia;

e Tiedonhallinta - Tdhan kuuluu yksittaisesta tuotantoprosessista riippumattomia nakékulmia,
kuten tietoturva, tiedon valvonta ja omistajuus, tietojen laatu, arkistointisaannot,
séilyttdminen, tallentaminen ja havittdminen;

e Prosessitiedon hallinta - TAma& kattaa tilastointiprosessin toteutusta koskevien tietojen
tallentamisen, jarjestamisen ja hyédyntdmisen toiminnot. Prosessitieto voi auttaa
havaitsemaan ja ymmartdmaan kerétyn tiedon rakenteita, seka arvioimaan tilastointiprosessin
toteutusta;

e Tietdmyksen hallinta - Varmistaa, etta tilastointiprosessi voidaan toistaa samanlaisena,
padasiassa huolehtimalla prosessin dokumentoinnista;

e Tiedonantajien hallinta - Kattaa tiedonantorasitteen hallinnan, profiloinnin seka
yhteystietojen hallinnan (prosessilla on laheinen yhteys rekistereité yllapitaviin
tilastointiprosesseihin).

Sovellettavuus

15.  GSBPM on tarkoitettu kaytettavaksi kansallisella ja kansainvalisella tasolla kaikissa
virallisten tilastojen tuottajien toiminnoissa, joiden tarkoituksena on julkistaa tietoa.

3T4lld hetkelld hienosiidetidin GSBPM:n ja GAMSO:n poikkileikkaavien prosessien linjausta. Tydn tulokset julkaistaan
UNECE:n Statistics Wikis — HLG-MOS Outputs -osioissa (https://statswiki.unece.org/display/hlgbas/HLG-
MOS+Outputs; odotetaan valmistuvan vuoden 2019 kolmannella kvartaalilla)



https://statswiki.unece.org/display/hlgbas/HLG-MOS+Outputs
https://statswiki.unece.org/display/hlgbas/HLG-MOS+Outputs

16.  Malli on suunniteltu tietol&hteesta riippumattomaksi. Nain ollen sita voidaan kéayttaa survey-
tutkimuksiin, kokonaistutkimuksiin seka hallinnollisiin rekistereihin ja muihin ei-tilastollisiin tai
yhdistelmé&l&hteisiin perustuvien prosessien kuvaamiseen ja laadunarviointiin.

17.  Tyypilliseen tilastointiprosessiin kuuluu tietojen hankkiminen ja késittely tilastollisten
lopputuotosten tuottamiseksi. GSBPM:ia voidaan soveltaa myds tilanteissa, joissa olemassa olevaa
tietoa revisioidaan tai aikasarjoja lasketaan uudelleen lahdetiedon laadun parantumisesta tai
menetelmien muutoksesta johtuen. Talldin lahdetietona voidaan kayttaa alkuperdisia yksikkotason
tietoja tai uusia tietoja, joista kasittelyn ja analysoinnin jalkeen tuotetaan korjatut tulokset. Tallaisissa
tapauksissa on tavallista jattda useita osaprosesseja suorittamatta ja mahdollisesti myos ohittaa jotkin
(etenkin varhaiset) vaiheet. GSBPM:ia voidaan soveltaa my0ds esimerkiksi kansantalouden tilinpidon
tuotantoon ja kansainvalisten tilasto-organisaatioiden tyypillisiin prosesseihin, joissa kaytetaan
maiden tai muiden organisaatioiden sekundaaritietoja.

18.  Tilastotietoja tuottavien prosessien ohella GSBPM:ia voidaan soveltaa my®os tilastollisten
rekistereiden kehittdmisessa ja yllapidossa, silla kyseisten rekisterien lahdetieto on saman tyyppista
kuin tilastotuotannossa (vaikkakin hiukan useammin perdisin hallinnollista lahteistd) ja tulokset
muiden prosessien lahdetietona®* tavallisesti hyodynnettavia kehikoita tai muita tietopoimintoja.

19.  GSBPM on riittdvan joustava, jotta sit4 voidaan soveltaa kaikkiin edellda mainittuihin
tilanteisiin.

GSBPM:n kaytto

20.  GSBPM on viitemalli. Tarkoituksena on, ettd organisaatiot voivat hyodyntéa sita soveltuvissa
maarin. Organisaatio voi joko paattad GSBPM:n kaytosta sellaisenaan tai tehdé siita tarkoituksiinsa
sopivan muunnelman. Joissain tapauksissa sen avulla voidaan selkeyttdd keskustelua siséisessa
viestinnadssa tai viestinnassa muiden organisaatioiden kanssa. Kaikki mainitut GSBPM-mallin
kayttotavat ovat tarkoituksenmukaisia.

21.  Organisaatiokohtaisia muunnelmia kehittaneet tahot ovat voineet liittdd malliin juuri kyseisen
organisaation tarpeisiin raataloityja ominaisuuksia. Tahanastisten tietojen perusteella tallaiset
erityisominaisuudet eivat ole riittdvan yleisid, ettd ne tulisi liittdd osaksi varsinaista GSBPM-mallia.

22.  Joissakin tapauksissa saattaa olla jarkevéa ryhmitelld joitakin mallin osia. Esimerkiksi
voidaan katsoa, ettd vaiheet 1-3 muodostavat yhtendisen suunnitteluvaiheen. Toisinaan kaytanndssa
taas saattaa olla tarpeen sisallyttad kuvattuun rakenteeseen yksi tai useampia lisétasoja erottamaan
osaprosessien eri osia toisistaan.

23.  Joskus prosessin vaiheiden valilla saatetaan edellyttdd muodollista hyvaksyntéé, jossa
edellisen vaiheen tuotos vahvistetaan seuraavaan vaiheeseen sopivaksi syotteeksi. Muodollinen
hyvéksynté sisaltyy malliin implisiittisesti (paitsi osaprosessissa 1.6), mutta se voidaan toteuttaa
useilla eri tavoilla organisaation tarpeista riippuen.

“Tilastoinnin yleisen prosessimallin soveltaminen yritysrekisterin yllipidossa
(https://www.unece.org/index.php?id=18256)



I11.  Suhteet muihin malleihin ja kehikkoihin

24.  GSBPM:n julkistamisen jalkeen HLG-MOS:n alaisuudessa on kehitetty monia malleja, joilla
tuetaan virallisten tilastojen modernisointia. Nédiden yhteisnimitys on “ModernStats” -mallit.
Seuraavissa kappaleissa kuvataan paapiirteissaan ne mallit, joilla on vahva yhteys GSBPM:iin.

GAMSO

25.  GAMSO® kuvailee ja maarittelee tyypillisessa tilasto-organisaatiossa suoritettavia toimintoja.
Se laajentaa ja tdydentdd GSBPM:ia lisddmaéll& toimintoja, joita tarvitaan tilastotuotannon
tukemiseen (esim. strategiaan ja johtamiseen, kyvykkyyksien kehittdmiseen ja organisaation
tukemiseen liittyvat toiminnot). Jotkut ndistd toiminnoista olivat mukana GSBPM:n versio 5.0:ssa
poikkileikkaavissa prosesseissa. Toiminnot, jotka eivat suoraan liity tilastotuotantoon ja/tai joita
johdetaan organisaation tai strategisella tasolla on nyt siséllytetty GAMSO:iin (esim.
henkiléstéhallinto, organisaation tasolla suoritettavat laadunhallintaan liittyvét toiminnot kuten
laatukehikon kehittaminen).

26.  GAMSO kuvailee toimintoja, eli mita tilasto-organisaatio tekee. Mallissa kuvaillaan néit&
toimintoja ylatasolla. GSBPM puolestaan keskittyy tuotantoprosessiin, eli se kuvaa
yksityiskohtaisemmin, miten tilasto-organisaatiot toteuttavat tilastotuotannon toimintoaan.

27. GAMSO pyrkii GSBPM:n tavoin tarjoamaan yhtenéisen sanaston ja kehikon, joilla tuetaan
kansainvélista yhteisty6td. GAMSO on hyddyllisempi, kun sita sovelletaan yhdessa GSBPM:n
kanssa.

GSIM

28.  GSIM® on tilastollisen tiedon viitekehys, joka on suunniteltu edistamaan virallisten tilastojen
modernisointia ja virtaviivaistamista seké kansallisesti ettd kansainvalisesti. GSIM mahdollistaa
tiedon ja metatiedon mééritelmien, hallinnan ja k&yton yleiset kuvaukset tilastointiprosessissa. Malli
koostuu standardoiduista, johdonmukaisesti maaritellyista tieto-objekteista, jotka ovat GSBPM:n
osaprosessien syotteita ja tuotoksia. GSIM auttaa selittdmaén tilastointiprosessiin kuuluvien
kokonaisuuksien vélisia suhteita ja sen avulla voidaan tukea standardien ja maérittelyjen kehittdmista
sekd yhdenmukaista kayttoonottoa.

29.  GSBPM:n tavoin, GSIM on kulmakivi virallisten tilastojen modernisoinnissa ja siirryttdessé
pois aihealuesiiloista. GSIM madrittelee noin 130 tieto-objektia, joita ovat mm. tietokokonaisuudet,
muuttujat, tilastolliset luokitukset, tilastoitavat yksikot, perusjoukot seké tuotantoprosessien
suorittamisessa tarvittavat sdannoét ja parametrit (esim. editointisd&dnnot).

30. GSIM ja GSBPM téaydentévat toisiaan tilastotuotannossa ja tiedonhallinnassa. Kuten kuviossa
2 alla esitetddn, GSIM:n avulla voidaan kuvata GSBPM:n mukaisia virallisen tilastotuotannon
prosesseja madrittelemaélla tieto-objektit, jotka siirtyvat osaprosessista toiseen tai joita luodaan tai
hyddynnetdin osaprosessin aikana. GSIM formalisoi ndmé syo6tteind ja tuotoksina esiintyvét tieto-
objektit.

3 UNECE Statistics Wikis - GAMSO (https://statswiki.unece.org/display/GAMSO)
® UNECE Statistics Wikis - GSIM (https://statswiki.unece.org/display/GSIM)
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0saprosessi

Kuvio 2. GSIM:n tieto-objektit GSBPM:n osaprosessien syotteind ja tuotoksina.

31.  GSIM on hyddyllisempi, kun sitd sovelletaan yhdessd GSBPM:n kanssa. Vastaavasti
GSBPM:n kaytdstd on enemman hyotyd, kun sitd sovelletaan yhdessda GSIM:n kanssa. Malleja
voidaan kayttdd myos erikseen, vaikka ratkaisu ei ole paras mahdollinen.

32. GSIM:n ja GSBPM:n yhtaaikainen hyddyntdminen helpottaa tehokkaiden metatieto-
ohjattujen jérjestelmien rakentamista ja auttaa yhtendistamaan tilastotietojarjestelmien
infrastruktuureja.



IV.  Tilastoinnin yleisen prosessimallin tasot 1 ja 2

Tietotarpeen
madarittelv

11
Tietotarpeen
tunnistaminen

1.2
Tietotarpeen
varmistaminen

13
Tuotoksesta
sopiminen

14
Kasitteiden
tunnistaminen

15
Tiedon saatavuuden
tarkistaminen

1.6
Toteutuskuvauksen
valmistelu

Suunnittelu

2.1
Tuotosten
suunnittelu

2.2
Muuttujien
kuvaaminen

2.3
Tiedonhankinnan
suunnittelu

2.4
Otannan suunnittelu

25
Kasittelyn ja
analyysin suunnittelu

2.6
Tydnkulun ja
jarjestelmien

suunnittelu

Tuotannon
ratkaisuiden

3.1
Keruuvalineiden
uudelleenkayttd tai
kehittdminen

3.2
Kasittely- ja
analyysiratkaisujen
uudelleenkaytto tai

33
Jakeluratkaisujen
uudelleenkayttd tai

kehittdminen

34
Tyonkulkujen
jarjestaminen

35
Tuotantojarjestelmie
n testaus

3.6
Tilastointiprosessin
testaus

3.7
Tuotantojarjestelmie
n viimeistely

Poikkileikkaavat prosessit

Tiedonhankinta

4.1
Otanta

42
Tiedon
keraamisen
valmistelu

43
Tiedon kerdéaminen

4.4
Tiedonhankinnan
viimeistely

Kasittely

5.1
Lahdetietojen
yhdistaminen

5.2
Luokittelu ja
koodaaminen

53
Tarkistus ja
validointi

5.4
Editointi ja
imputointi

oI5
Johdettujen tietojen
muodostaminen

5.6
Painojen laskenta

57
Aggregaattien
laskenta

5.8
Tietojen viimeistely

Analyysi

6.1
Alustavien tuotosten
muodostaminen

6.2
Tuotosten validointi

6.3
Tuotosten tulkinta ja
ymmartdminen

6.4
Tietosuojan
varmistaminen

6.5
Tuotosten viimeistely

Kuvio 3. GSBPM:n vaiheiden (taso 1) ja osaprosessien (taso 2) kuvaukset

Jakelu

7.1
Jakelujérjestelmien
paivittaminen

7.2
Jaeltavien tuotteiden
tuottaminen

7.3
Tuotteiden jakelun
hallinta

7.4
Tiedon kéyton
edistdminen

7.5
Tiedon kayton
tukeminen

Arviointi

8.1
Seurantatietojen
kokoaminen

8.2
Arvioinnin
suorittaminen

8.3
Toimenpiteista
sopiminen



V. Vaiheiden ja osaprosessien kuvaukset

33.  Tassd kohdassa tarkastellaan prosessin vaiheita ja niiden sisaltdmié osaprosesseja, seka
kuvataan niiden sisalto.

Tietotarpeen maarittelyvaihe

Tietotarpeen maarittely

15

11 1.2 1.3 14 Tiedon 1.6
Tietotarpeen Tietotarpeen Tuotoksesta Kasitteiden Toteutuskuvau
. . . . o " : saatavuuden .
tunnistaminen varmistaminen sopiminen tunnistaminen ksen valmistelu

tarkistaminen

Kuvio 4. Tietotarpeen maérittelyvaihe ja sen osaprosessit

34.  Vaihe kaynnistyy, kun on tunnistettu tarve uudelle tilastotiedolle tai kun tilastoista saatu
palaute edellyttaa kéayttajatarpeiden uudelleenarviointia. Vaihe sisaltaa kaikki toiminnot, joiden
tarkoitus on muodostaa tarkka kasitys asiakkaiden tietotarpeista (nykyiset tai tulevat) ja méaaritella
yleisella tasolla vaihtoehdot ja suunnitelma tarpeiden tayttamiseksi.

35.  Tietotarpeen méérittelyvaihe jakautuu kuuteen osaprosessiin (Kuvio 4), jotka tavallisesti
suoritetaan perékkain vasemmalta oikealle, mutta ne voidaan suorittaa myos rinnakkaisesti tai
iteratiivisesti. Osaprosessit ovat:

1.1. Tietotarpeen tunnistaminen

36.  Tdassa osaprosessissa selvitetddn alustavasti, mité tilastotietoja tarvitaan ja mité tiedoilta
vaaditaan. Uusi tietopyynt0 tai ympéristomuutos, kuten alentunut budjetti, voi k&ynnistaa
osaprosessin. Prosessin aiempien suorituskertojen arvioinneista tai muista prosesseista peréisin
olevat suunnitelmat voivat olla timan osaprosessin syotteitd. Osaprosessiin kuuluu myds muiden
samankaltaista tietoa tuottavien kansallisten ja kansainvalisten tilasto-organisaatioiden kaytantojen ja
menetelmien arvioiminen.

1.2. Tietotarpeen varmistaminen

37.  Tama osaprosessi keskittyy sisaisten ja ulkoisten sidosryhmien kuulemiseen ja tietotarpeiden
yksityiskohtien selvittdmiseen. Tilastoja tuottavan organisaation tulee tuntea kéyttéjien tarpeet hyvin
tietddkseen mita tietoja sen odotetaan tuottavan, ja myos milloin, miten ja ehka tarkeimpana mita
varten tiedot tulee tuottaa. Osaprosessin myéhemmill& suorituskerroilla keskitytdan arvioimaan,
ovatko aiemmin tunnistetut tarpeet muuttuneet. Kayttajatarpeen yksityiskohtainen ymmartdminen on
tdman osaprosessin keskeisin asia.

1.3. Tuotoksesta sopiminen

38.  Tassa osaprosessissa rajataan tilastollinen lopputuotos, joka on vélttdmaton osaprosessissa 1.2
(Tietotarpeen varmistaminen) madariteltyjen kayttajatarpeiden tayttamiselle. Tahan kuuluu esitetyn
lopputuotoksen sopivuudesta ja laatumittareista sopiminen kéyttdjien kanssa. Oikeudellinen
viitekehys (esim. tietosuojakysymykset) ja kdytettavissa olevat resurssit voivat rajoittaa tuotosta.

1.4. Kasitteiden tunnistaminen



39.  Tassa osaprosessissa selvitetddn tarvittavat mitattavat késitteet kayttdjan nakokulmasta.
Tunnistetut kasitteet eivat valttamétta ole tdssa vaiheessa vield yhteensopivia olemassa olevien
tilastollisten standardien kanssa. Yhteensopivuuden varmistaminen sek& hyddynnettavien
tilastollisten kasitteiden ja muuttujien valinta tai méérittely tehdaén osaprosessissa 2.2 (Muuttujien
kuvaaminen).

1.5. Tiedon saatavuuden tarkistaminen

40.  Téassé osaprosessissa tarkistetaan, voidaanko kayttajien vaatimukset tayttaa nykyisia
tietoldhteita hyddyntéen ja selvitetaan tietolédhteiden kéyton ehdot seka mahdolliset rajoitukset.
Vaihtoehtojen tutkimiseen kuuluu tavallisesti selvitys mahdollisten hallinnollisten tai muiden ei-
tilastollisten tietolahteiden tutkiminen, jotta voidaan:

e Selvittdd soveltuvatko ne tilastointitarkoitukseen (esim. misséd méarin hallinnolliset kasitteet
vastaavat tietovaatimuksia, tiedon oikea-aikaisuus ja laatu, tietoturva ja tiedon saannin
jatkuvuus);

e Arvioida vastuiden jakautumista tiedonantajien ja tilasto-organisaation vélill&;

e Tarkistaa vaadittavat ICT-resurssit (esim. tiedon varastointi, saapuvan tiedon kaytt6on
vaadittavat teknologiat ja tiedon kasittely) seka viralliset sopimukset tiedonantajien kanssa
tiedon saamiseksi ja jakamiseksi (esim. formaatit, toimitus, mukana tulevat metatiedot ja
laadun tarkistus).

41.  Kun olemassa olevat lahteet on arvioitu, tehd&an strategia jaljellejadneiden tietotarpeiden
tayttamiseksi. Tahan osaprosessiin voi liittyd mahdollisten kumppanuuksien tunnistaminen tiedon
haltijoiden kanssa. Tdma osaprosessi sisaltdd myods yleisemman arvion tiedon hankkimista ja kayttoa
séatelevésté oikeudellisesta kehyksestéd. Sen tuloksena voi siksi syntya ehdotuksia nykyisen
lainsdddanndn muuttamisesta tai mahdollisen uuden lakikehyksen luomisesta.

1.6. Toteutuskuvauksen valmistelu

42.  Téssé osaprosessissa laaditaan muiden tdman vaiheen osaprosessien tuloksiin perustuva
toteutuskuvaus, jolla pyritddn hankkimaan hyvaksyntd uuden tai muokatun tilastointiprosessin
toteuttamiselle. Toteutuskuvauksen tulee noudattaa hyvaksyvan tahon vaatimuksia, mutta
tyypillisesti se kuitenkin sisaltad seuraavanlaisia elementtejé:

e Luonnehdinta prosessin nykytilasta (mikali se on jo olemassa), jossa kuvataan, miten tilastot
tall& hetkell& tuotetaan ja nostetaan esiin mahdollisia puutteita ja kehittdmiskohteita;

e Ehdotettu tavoitetilan ratkaisu, jossa kuvaillaan yksityiskohtaisesti se, miten tilastointia
kehitetddn uusien tai muokattujen tilastojen tuottamiseksi;

e Kustannus-hyotyarvio seka selvitys mahdollisista ulkoisista rajoitteista.

43,  Toteutuskuvaus esittelee vaihtoehdot ja antaa suosituksia. Se saattaa sisaltda kunkin
vaihtoehdon osalta hyddyt, kustannukset, tulokset, aikataulun, budjetin, vaaditut tekniset- ja
henkildresurssit, riskien arvioinnin ja vaikutukset sidosryhmiin.

44,  Kun toteutuskuvaus on valmis, se lahetetdan hyvaksyttavaksi, jotta voidaan siirtyd prosessin
seuraavaan vaiheeseen. Téassa osaprosessissa tehdaan paatos prosessin jatkamisesta tai paattamisesta.
Yleensé asianomaiset rahoittajat ja hallintokomiteat arvioivat ja virallisesti hyvéksyvat tai hylk&éavat
toteutuskuvauksen.
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suunnittelu kuvaaminen an suunnittelu suunnittelu vy jarjeste
suunnittelu suunnittelu

Kuvio 5. Suunnitteluvaihe ja sen osaprosessit

45, Tamé vaihe kuvaa kehittamista ja suunnittelua sek& k&ytannon selvitystyotd, jonka
tarkoituksena on madritelld tilaston lopputuotos, kasitteet, menetelmét, keruuvalineet ja
toteutusprosessit. Vaihe sisalta kaikki toteutuskuvauksessa kuvattujen tilastotuotteiden tai -
palveluiden madrittelyyn tai uudistamiseen tarvittavat suunnitteluelementit. Tassé vaiheessa
kuvataan kaikki olennaiset metatiedot, joita voidaan my6hemmin hyddyntaa tilastointiprosessissa,
seka laadunvarmistusmenettelyt. S&anndllisesti tuotettavissa tilastoissa vaihe suoritetaan yleensa
ensimmadisell kerralla sekd kun Prosessin arviointi -vaiheessa on tunnistettu kehittdmistarpeita.

46.  Suunnitteluprosessin keston ja kustannusten vahentamiseksi seka tilaston
vertailukelpoisuuden ja kaytettavyyden parantamiseksi suunnittelussa hyodynnetéan laajalti
kansainvélisid ja kansallisia standardeja. Organisaatioita kannustetaan myos kayttamaan uudelleen
tai muokkaamaan olemassa olevien prosessien suunnitteluelementteja ja harkitsemaan tiedon
paikkatietoulottuvuuksia tilastotiedon kéaytettdvyyden ja arvon edistdmiseksi. Suunnittelun tulokset
voivat my6s luoda pohjan uusille organisaatiokohtaisille, kansallisille tai kansainvalisille
standardeille.

47.  Tilastoinnin suunnitteluvaihe jakautuu kuuteen osaprosessiin (Kuvio 5), jotka tavallisesti
suoritetaan perakkéin vasemmalta oikealle, mutta ne voidaan suorittaa myds rinnakkaisesti tai
iteratiivisesti. Osaprosessit ovat:

2.1. Tuotosten suunnittelu

48.  Tahan osaprosessiin kuuluu tilastollisen lopputuotoksen seka tuotteiden ja palveluiden
yksityiskohtainen suunnittelu, mukaan lukien Jakeluvaiheen jarjestelmien ja tydkalujen kehittaminen
ja valmistelu. Myos luottamuksellisten tietojen kayttdoikeushallinnan menettelyt kuvataan tassé
osaprosessissa. Koska lopputuotosten suunnittelussa tulee aina kun mahdollista noudattaa olemassa
olevia standardeja, osaprosessin syotteina voidaan hyodyntéé vastaavien tai aiempien tiedonkeruiden
metatietoja (siséltden poimintoja tilastollisista, hallinnollisista, paikkatieto- ja muista ei-tilastollisista
rekistereistd ja tietokannoista), kansainvélisid standardeja seka tietoa muiden tilasto-organisaatioiden
ké&ytannoista osaprosessissa 1.1 (Tietotarpeen tunnistaminen). Tilastollisia tuotoksia voi myds
suunnitella yhteistytssd muiden kiinnostuneiden tahojen kanssa, varsinkin jos kyseessé on yhteinen
tuotos tai joku muu organisaatio vastaa tuotoksen jakelusta.

2.2. Muuttujien kuvaaminen

49.  Tassé osaprosessissa méaaritelldén tiedonhankinnassa kerattavat muuttujat, sek& mahdollisesti
niistd johdetut osaprosessin 5.5 (Johdettujen tietojen muodostaminen) tuloksena syntyvat muuttujat
ja kéytettavat tilasto- ja paikkatietoluokitukset. Voimassaolevia kansallisia ja kansainvélisia
standardeja tulee noudattaa aina kun mahdollista. Koska muuttujien maarittely ja keruuvélineen
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valinta saattavat osin riippua toisistaan, voidaan osaprosessi tarvittaessa suorittaa yhdessa
osaprosessin 2.3 (Tiedonhankinnan suunnittelu) kanssa. Keréttyjen ja johdettujen muuttujien seka
tilasto- ja paikkatietoluokitusten metatiedot tulee kuvata ennen seuraaviin vaiheisiin siirtymistéa.

2.3. Tiedonhankinnan suunnittelu

50.  Tdssa osaprosessissa valitaan sopivimmat keruuvélineet ja -menetelmat, jotka saattavat
riippua tiedonkeruun tyypisté (kokonaistutkimus, otantatutkimus tai jokin muu),
tiedonkeruuyksikaista (yritys, henkil6 tai jokin muu) seka saatavilla olevista tietoldhteista.
Osaprosessin toiminnot riippuvat siitd, minkalaisia keruuvélineitd tarvitaan. Niitd voivat olla
tietokoneavusteiset haastattelut, kyselylomakkeet, hallinnolliset rekisterit (esim. olemassa olevia
palvelurajapintoja hyddyntamalla), tiedonsiirtomenetelmét, verkkoharavointiteknologiat seka
paikkatietoteknologiat. Hallinnollisten rekistereiden suora tai epasuora kéytto voi esiintya
tiedonkeruutavassa joko kyselyaineiston tarkastamisessa tai apuna kyselytietojen keradmisessa.

51.  Osaprosessiin kuuluu keruuvélineiden ja kysymysten seké vastausmallien suunnittelu
soveltaen osaprosessissa 2.2 (Muuttujien kuvaaminen) maariteltyja muuttujia ja tilastoluokituksia. Se
sisaltdd myos mahdolliset tietojen toimittamiseen liittyvat muodolliset sopimukset. Osaprosessia
tukevia tyokaluja ovat kysymyskirjastot (kysymysten ja niihin liittyvien tietojen uudelleenkayton
mahdollistamiseksi), kyselytydkalut (kysymysten helppoon ja nopeaan koostamiseen kognitiiviseen
testaukseen soveltuvaan muotoon) ja sopimusmallit (sopimusehtojen yhtendistamiseksi).
Osaprosessiin kuuluu my0s tilastointiprosessissa tarvittavien tiedonantajahallinnan jarjestelmien
suunnittelu.

52.  Kaun tilasto-organisaatio ei keréa tietoja suoraan (eli kolmas osapuoli hallinnoi tiedon
kerdamisté ja kasittelyd), osaprosessiin saattaa sisaltya sellaisten mekanismien suunnittelu, joilla
voidaan seurata tietoja ja metatietoja kolmannen osapuolen tekemien muutosten vaikutusten
arvioimiseksi.

2.4. Otannan suunnittelu

53.  Tama osaprosessi koskee ainoastaan prosesseja, jotka perustuvat otospohjaiseen
tiedonkeruuseen kuten survey-tutkimukseen. Siind tunnistetaan ja tdsmennetadn kohdeperusjoukko,
maéaritelld&n otoskehikko ja tarvittaessa rekisteri, josta se johdetaan, sek& mééritetddn sopivimmat
otantakriteerit ja -menetelmat (myds kokonaistutkimus on mahdollinen otantamenetelma).
Tavallisesti otoskehikkojen muodostamisessa kaytetédan hallinnollisia ja tilastollisia rekistereja,
vaestonlaskentatietoja seka muista otostutkimuksista saatavaa tietoa. Tamaé saattaa sisaltaa
paikkatietoaineistoja ja -luokituksia. Tdssa osaprosessissa madritelladn, miten naita lahteita voidaan
tarvittaessa yhdistell&. Lisaksi tulee selvittdd, kuinka hyvin kehikko kattaa kohdeperusjoukon.
Osaprosessissa laaditaan otossuunnitelma. Varsinainen otos tehd&an osaprosessissa 4.1 (Otanta)
hyddyntéen tassa osaprosessissa maéariteltyd menetelméa.

2.5. Kasittelyn ja analyysin suunnittelu

54.  Tassa osaprosessissa suunnitellaan metodologiat, joilla tilastoaineisto késitellaan Kasittely- ja
Analyysivaiheissa. Téhén saattaa kuulua mm. aineistojen koodaamisen, editoinnin ja imputoinnin
rutiinien ja sdantdjen méarittely, jotka voivat vaihdella tiedonkeruumenetelmaén ja tietoldhteiden
perusteella. Tah&n osaprosessiin kuuluu myds useammasta tietol&hteestd saatujen aineistojen
yhdistelyn, validoinnin ja estimoinnin méérittely. T&ssd osaprosessissa maaritelladn myas tilaston
tietosuojaohjeet, jos ne koskevat nimenomaan tété tilastointiprosessia.
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2.6. Tyonkulun ja jarjestelmien suunnittelu

55. Tdassa osaprosessissa madritetaan tyonkulut tiedonhankinnasta tulosten jakeluun, kartoitetaan
kaikki tuotantoprosessiin liittyvat tehtavat ja varmistetaan, ettd ne sopivat yhteen tehokkaasti, aukotta
ja ilman pééallekkaisyyksia. Erilaisia jarjestelmid ja tietovarantoja tarvitaan koko prosessin ajan.
GSBPM:ia voidaan kéyttaa toiminta-arkkitehtuurikerroksen perustana, mikali tilasto-organisaatiolla
on jo ennestdan madritelty kokonaisarkkitehtuuri. Mallia voidaan muokata paremmin organisaatiolle
sopivaksi. Yleisperiaatteena on hyddyntda olemassa olevia prosesseja ja teknologioita uudelleen
useissa tilastointiprosesseissa kaymalla ensin 1api nykyiset ratkaisut (esim. palvelut, jarjestelmét ja
tietokannat) ja arvioimalla, vastaavatko ne prosessin tarpeita. Tamén jélkeen suunnitellaan uudet
ratkaisut mahdollisesti havaittujen puutteiden korjaamiseksi. Osaprosessissa arvioidaan myds, miten
henkilosto kayttaa jarjestelmia ja maaritellaan ketka vastaavat mistékin asiasta missakin vaiheessa.

Tuotannon ratkaisuiden toteuttamisvaihe

Tuotannon ratkaisuiden toteuttaminen

3.1 3.2 3.3
Keruuvélinei Kasittely- ja Jakeluratkais 34 8I5 36 3.7
den analyysiratka ujen Tyonkulkuje Tuotantojéarj . L Tuotantojéarj
. 277 , 2 Tilastointipro -
uudelleenkay isujen uudelleenkayt n estelmien sessin testaus estelmien
tto tai uudelleenkay 16 tai jarjestaminen testaus viimeistely
kehittaminen tto tai kehittaminen

Kuvio 6. Tuotannon ratkaisuiden toteuttamisvaihe ja sen osaprosessit

56.  Tassd vaiheessa tuotanto toteutetaan ja testataan niin pitkélle, ettd se voidaan ottaa k&yttoon.
Suunnitteluvaiheen tulokset kerataan yhteen ja konfiguroidaan siten, ettd saadaan luotua valmis ja
kokonainen tuotantoympaéristo prosessin suorittamista varten. Uusia palveluita rakennetaan
ainoastaan poikkeustapauksissa korjaamaan puutteita organisaation sisaisten tai ulkoisten
palveluiden valikoimassa. Uudet palvelut rakennetaan niin, ettd niita voidaan kayttada organisaation
toiminta-arkkitehtuurissa laajasti uudelleen.

57.  S&anndllisesti tuotettavien tilastojen osalta tima vaihe suoritetaan yleensa kerran, minka
jalkeen se toistetaan vain menetelmien tai teknologioiden uudelleenarviointien tai muutosten
yhteydessa.

58.  Tuotannon ratkaisuiden toteuttamisvaihe jakautuu seitsema&n osaprosessiin (Kuvio 6), jotka
tavallisesti suoritetaan perékkain vasemmalta oikealle, mutta ne voidaan suorittaa myos
rinnakkaisesti tai iteratiivisesti. Kolme ensimmaisté osaprosessia koskevat tiedonhankinnassa,
késittelyssd, analysoinnissa ja jakelussa kaytettavien jarjestelmien kehittdmisté ja parantamista. Nelja
jalkimmaisté osaprosessia keskittyvat prosessiin kokonaisuutena alusta loppuun. Osaprosessit ovat:

3.1. Keruuvélineiden uudelleenkaytto tai kehittaminen

59.  Osaprosessi kuvaa Tiedonhankintavaiheessa kaytettavien keruuvalineiden kehittdmiseen ja
uudelleenkayttoon liittyvat toiminnot. Keruuvélineet toteutetaan Suunnitteluvaiheessa tehtyjen
maéaritysten mukaisesti. Tiedonhankinnassa voidaan hyodyntéa yhta tai useampaa keruumenetelméa,
esim. kaynti- tai puhelinhaastatteluja, tulostettuja tai sdhkoisia kyselyja, tai SDMX-tiedonvaihtoa.
Keruuvélineet voivat myos olla tietopoimintoja olemassa olevista tilastollisista tai hallinnollisista
rekistereistd (esim. k&yttdmalla palvelurajapintoja). Osaprosessiin kuuluu myos keruuvélineiden
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sisaltéjen ja toiminnallisuuden toteuttaminen ja testaus (esim. lomaketestaus). On suositeltavaa
yhdistaa keruuvalineet suoraan metatietojarjestelmaan, jotta metatiedot saadaan sujuvammin
taltioitua tiedonhankintavaiheessa. Tiedon ja metatiedon yhdistaminen keruuhetkell& voi saastaa
aikaa myohemmissa vaiheissa. Tassa osaprosessissa on myos tarkedd suunnitella tiedonkeruun
mittareiden (paradatan) kerddminen prosessin laatuindikaattoreiden koostamiseksi ja
analysoimiseksi.

3.2. Kasittely- ja analyysiratkaisujen uudelleenkaytto tai kehittaminen

60.  Tama osaprosessi kuvaa Suunnitteluvaiheessa Kasittely- ja Analyysivaiheisiin méaariteltyjen
olemassa olevien ratkaisujen uudelleenkayttoon tai uusien ratkaisuiden rakentamiseen liittyvét
toiminnot. Palvelut voivat olla ohjauksen ja hallinnan toimintoja, tietopalveluita, muuntotoimintoja,
paikkatietopalveluita, tydnkulun kehyksié seka tiedonantajien ja metatiedon hallintaa tukevia
palveluita.

3.3. Jakeluratkaisujen uudelleenkaytto tai kehittdminen

61.  Tassa osaprosessissa kehitetadn uusia tai hyddynnetédan olemassa olevia tilastotuotteiden
jakelussa tarvittavia valineita ja palveluita osaprosessissa 2.1 (Tuotosten suunnittelu) maéaritellyn
suunnitelman mukaisesti. Osaprosessi kattaa kaikentyyppiseté jakeluvélineet ja -palvelut perinteisten
painettavien julkaisujen tuotannosta verkkopalveluihin ja (linkitettyyn) avoimeen dataan,
paikkatietotilastoihin, karttoihin sek& mikroaineistojen kayttoon.

3.4. Tyonkulkujen jarjestaminen

62.  Tassa osaprosessissa madritellaan tuotannon tyonkulku, jarjestelmat ja tietovirrat
tiedonhankinnasta jakeluun. Tassé osaprosessissa toteutetaan tyonkulku osaprosessissa 2.6
(Ty6nkulun ja jarjestelmien suunnittelu) luotuun suunnitelmaan perustuen. Téhan voi liittya
standardoidun tyénkulun muokkaaminen tiettyyn tarkoitukseen, eri vaiheiden tyonkulkujen
kokoaminen yhteen (mahdollisesti tydnkulku-/prosessinhallintajarjestelmélld) ja jarjestelmien
maéarittely tydnkulun mukaisesti.

3.5. Tuotantojarjestelmien testaus

63.  Osaprosessissa testataan toteutettuja palveluita ja niihin liittyvid tyonkulkuja. Se sisaltaa
uusien ohjelmien ja rutiinien teknisen testauksen ja hyvaksynnan sek& muista tilastointiprosesseista
sovitettujen ratkaisujen toimivuuden varmistamisen. Vaikka valineiden ja palveluiden testaaminen
voisi loogisesti tapahtua osaprosessien 3.1, 3.2 ja 3.3 yhteydessd, tdssé osaprosessissa testataan myos
palveluiden valinen vuorovaikutus ja varmistetaan, ettd tuotantoratkaisu toimii johdonmukaisena
kokonaisuutena.

3.6. Tilastointiprosessin testaus

64.  Tama osaprosessi sisédltad tilastointiprosessin kaytdnnon testauksen tai pilotoinnin.
Tyypillisesti osaprosessissa tehddan pienimuotoinen tiedonkeruu, jolla testataan keruuvalineiden
toiminta. Taman jalkeen aineiston kasittely ja analyysi testataan kerétylla aineistolla sen
varmistamiseksi, etta tilastointiprosessi toimii odotetusti. Pilotoinnin tuloksena tyokaluissa,
jarjestelmissé tai muissa ratkaisuissa saatetaan 10ytaa muutostarpeita, joiden vuoksi voidaan joutua
palaamaan aiempiin osaprosesseihin. Erityisen laajan tilastointiprosessin, kuten véaestonlaskennan,
tapauksessa osaprosessit saatetaan toistaa useita kertoja ennen kuin prosessi toimii tyydyttévasti.
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3.7. Tuotantojarjestelmien viimeistely

65.  Tassa osaprosessissa toteutetut prosessit ja palvelut, mukaan lukien muokatut ja vasta luodut
palvelut, viimeistelld&n tuotantokayttéa varten. Tahén kuuluu:

e Valineiden dokumentointi, ml. tekninen dokumentaatio ja kayttéoppaat;

e  Henkiloston kouluttaminen prosessin suorittamiseen

e  Prosessin ja vélineiden siirtdminen tuotantoympéristoon seka niiden suunnitellun toiminnan
varmistaminen (tdma tehtava voi myos olla osa osaprosessia 3.5 (Tuotantojarjestelmien
testaus)).

Tiedonhankintavaihe

Tiedonhankinta

41 4.2 43 44
Otainta Tiedon keraamisen Tiedon kérééminen Tiedonhankinnan
valmistelu viimeistely

Kuvio 7. Tiedonhankintavaihe ja sen osaprosessit

66.  Tassa vaiheessa hankitaan eri keruumenetelmia hyddyntéen (esim. hankinta, keruu, poiminta,
siirto) kaikki tarvittava informaatio (esim. tieto, metatieto ja paradata) ja tallennetaan se
jatkokasittelya varten. Vaikka vaihe voi sisaltad tietokokonaisuuksien teknisen tarkistuksen, se ei
kuitenkaan sisalla varsinaista tietojen muuntamista, joka tehdaan Kasittelyvaiheessa. Saannollisesti
tuotettavissa tilastoissa vaihe toistetaan jokaisella tuotantokerralla.

67.  Tiedonhankintavaihe jakautuu nelja&n osaprosessiin (Kuvio 7), jotka tavallisesti suoritetaan
perakkéin vasemmalta oikealle, mutta ne voidaan suorittaa myds rinnakkaisesti tai iteratiivisesti.
Osaprosessit ovat:

4.1. Otanta

68.  Tassa osaprosessissa muodostetaan kehikko ja valitaan kyseisen keruukerran otos
osaprosessissa 2.4 (Otannan suunnittelu) tehdyn suunnitelman mukaisesti. Vaiheeseen kuuluu myos
otosten koordinointi paitsi tiedonkeruun eri suorituskertojen valilla (esim. paallekkéisyyden ja
rotaation hallitsemiseksi), myos yhteista kehikkoa tai rekisterid kayttavien prosessien valilla (esim.
padllekkaisyyksien hallinta tai vastausrasitteen tasaaminen). Kehikon ja valitun otoksen laadun
varmistaminen ja hyvaksyminen tehd&d&n myos tassé osaprosessissa. Tilastoinnissa kaytettavien
kehikkojen perustana toimivien rekistereiden yllapito ké&sitelldan kuitenkin erillisené
toimintaprosessina. Osaprosessia ei otoksen valinnan osalta yleensé suoriteta prosesseissa, jotka
perustuvat kokonaan olemassa oleviin lahteisiin, esim. hallinnollisiin rekistereihin tai verkkosivuihin,
koska niissa kehikko maaréaytyy tavallisesti saatavilla olevien tietojen perusteella ja prosessi
muistuttaa siten kokonaistutkimusta. Hallinnollisista ja muista ei-tilastollisista tietolahteistd saatuja
muuttujia voidaan kayttdd apumuuttujina otanta-asetelman luonnissa.

4.2. Tiedon keraamisen valmistelu
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69.  Tdssa osaprosessissa varmistetaan, ettd henkildstd, prosessit ja teknologia (esim.
verkkopohjaiset sovellukset, GPS-jérjestelmét) ovat valmiina kerddméan tietoja ja metatietoja
suunniteltuja keruutapoja kayttden. Osaprosessi toteutuu pidemman ajanjakson aikana, silla siihen
kuuluu myos tuotantokierrosta valmistelevat strategiset toiminnot, suunnittelu ja koulutus. Jos
prosessi toistetaan sdannollisesti, kaikkia ndista tehtavisté ei tarvitse suorittaa jokaisella kerralla.
Kertaluontoisissa ja uusissa prosesseissa nama toiminnot voivat vaatia runsaasti aikaa. Survey-
tietojen osalta tahan osaprosessiin sisaltyy:

Keruustrategian suunnittelu;

Keruuhenkildston kouluttaminen;

Jarjestelman opettaminen hyddyntden ohjatun koneoppimisen tekniikoita;

Keruussa hyddynnettavien resurssien (esim. kannettavat tietokoneet, keruusovellukset, API:t)

saatavuuden varmistaminen;

e Ehdoista sopiminen mahdollisten palvelutoimittajien kanssa, esim. tietokoneavusteisia
puhelinhaastatteluita tai verkkopalveluita tarjoavat alihankkijat;

e Keruujarjestelmien konfigurointi tiedon pyytamista ja vastaanottoa varten;

o Kerattivan tiedon tietoturvan varmistaminen;

e Keruuvalineiden valmistelu (esim. kyselyiden tulostaminen, lomakkeiden esitaytto,
kyselyiden ja taustatietojen siirto haastattelijoiden tietokoneille, API:t,
verkkoharavointityokalut);

e Tietojen toimittaminen vastaajille (esim. kyselyn tarkoitusta kuvaavien saatekirjeiden ja
esitteiden luonnostelu, tiedottaminen vastaajille milloin sdhkdoiset raportointivélineet ovat
kaytettavissa);

e Materiaalien kadnnattdminen (esim. maassa puhuttaville tai kaytetyille eri kielille).

70.  Muiden kuin survey-tutkimusten tapauksessa tdssa osaprosessissa varmistetaan, etta
tarvittavat prosessit, jarjestelmat ja salassapitomenettelyt ovat valmiita tietojen vastaanottamista tai
poimimista varten. Tama kattaa:

e Tietopyyntdjen arviointi ja pyyntdjen kirjaaminen keskitettyyn varantoon;

e Yhteydenotto tietoja toimittaviin organisaatioihin ja esittelymateriaalin toimittaminen, jossa
kuvataan tiedonhankintaprosessi yksityiskohtaisesti;

e Tarkistetaan tiedostojen ja metatietojen yksityiskohdat tiedonantajalta ja vastaanotetaan
testitiedosto, jolla varmistetaan, etté tiedot sopivat kéayttétarkoitukseen;

e Varmistetaan turvalliset kanavat tietojen siirtoa varten.

4.3. Tiedon keraaminen

71.  Tass& osaprosessissa toteutetaan tiedonkeruu. Eri tiedonkeruuvélineitd kéytetdan kerddmaan
tietoa, joka voi olla kasitteleméatonta yksikkotason tietoa tai tietoldhteen tuottamaa koostettua tietoa,
sekd mahdollisia kuvailevia metatietoja. Osaprosessi siséltdd ensimmaisen yhteydenoton
tiedonantajiin sekd mahdolliset my6hemmat seurannat tai muistutukset. Siihen voi kuulua tietojen
manuaalinen syottdminen keruuhetkelld tai kenttatyon ohjaaminen lahteestd ja keruumuodosta
riippuen. Osaprosessissa Kirjataan miten ja milloin tiedonantajiin otettiin yhteytta ja ovatko he
vastanneet. Maantieteellisestd kehyksesta ja kaytetysté teknologiasta riippuen, voidaan joutua
suorittamaan geokoodausta’ tiedonkeruun yhteydessa hyodyntamalla GPS-jarjestelmien syotteits,

7 Tiissd dokumentissa geokoodaus méiritelldin “maantieteellisiin paikkoihin liittyvien koodien osoittaminen” ja
georeferointi méadritelldén yleisluontoisemmin “tiedon liittdminen paikkaan, jossa asia tapahtuu”

18



tekemalld merkintd kartalle, jne. Osaprosessi sisaltaa keruuseen osallistuvien tiedonantajien
hallinnan tilastoviranomaisen ja tiedonantajan hyvan suhteen yll&pitdmiseksi. Myds kommenttien,
kyselyiden ja valitusten kirjaaminen seka niihin vastaaminen on osa osaprosessia. Huolellinen
yhteydenpito raportointiyksikoiden kanssa ja katotapauksien minimoiminen tuottaa huomattavasti
laadukkaampaa tietoa.

72.  Hallinnollisten, maantieteellisten ja muiden ei-tilastollisten tietojen tapauksessa tiedonantajaa
joko pyydetdén lahettdmadn tiedot tai ne lahetetddn aiemmin sovitun aikataulun mukaisesti.
Osaprosessi voi vieda paljon aikaa ja saattaa vaatia seurantaa, jotta varmistetaan, etté tiedot
toimitetaan sovitusti. Jos tiedot on julkaistu avoimen tietoaineiston kaytt6luvan alla ja tieto on
koneluettavassa muodossa, ne ovat vapaasti saatavilla ja kdytettavissa.

73.  Osaprosessi voi myos siséltadd tiedonkeruun seuraamisen ja tarvittavien muutosten tekemisen
tiedon laadun parantamiseksi. Téhan kuuluu raporttien laatiminen, visualisointi ja
tiedonhankintaprosessin muokkaaminen niin, ettd saatava tieto sopii kayttotarkoitukseensa. Kun
keruutavoitteet on saavutettu, tiedonkeruu suljetaan ja sen toteuma raportoidaan. Osaprosessi voi
sisaltdd vastaanotetun tiedon eheyden ja rakenteen perustarkistuksia, mm. oikean tiedostomuodon ja
vaadittujen muuttujien varmentamisen.

4.4. Tiedonhankinnan viimeistely

74.  Tahéan osaprosessiin kuuluu keratyn tiedon ja metatiedon siirtdminen jatkokasittelyn
edellyttdmaan ymparistoon. Osaprosessi voi sisaltdd manuaalista tai automaattista tiedonsiirtoa,
esimerkiksi paperilomakkeiden tallentamisen manuaalisesti tai optista tekstintunnistusta kéyttaen, tai
muiden organisaatioiden toimittamien tiedostojen muuntamista haluttuun muotoon. Siind voidaan
myos analysoida tiedonhankintaan liittyvaa metatietoa sekéd paradataa keruun
vaatimuksenmukaisuuden varmistamiseksi. Mikali fyysista keruuvélinettd, kuten paperilomaketta, ei
tarvita jatkokasittelyssa, tdssa osaprosessissa myds arkistoidaan keruumateriaali. Jos keruuvélineessa
kaytetdan ohjelmistoja kuten API:a tai sovellusta, osaprosessissa hoidetaan myds naiden versiointi ja
arkistoiminen.

Kasittelyvaihe

Kasittely
5.1 5.2 515
« . . 5.3 5.4 A 5.7
Lah_detleto Luol_(lttelu Tarkistus Editointi JOh'dEUSUje '5.6_ Aggregaat _5.8_
jen ja - - n tietojen Painojen e Tietojen
yhdistami koodaami vali{jointi i LJJtOinti muodosta laskenta ki viimeistely
nen nen P minen

Kuvio 8. Kasittelyvaihe ja sen osaprosessit

75.  Tama vaihe kuvaa syotetietojen kasittelyé ja tietojen valmistelua analysointia varten. Se
koostuu osaprosesseista, joissa yhdistellaan, luokitellaan, tarkistetaan, korjataan ja muunnetaan
lahdetietoja niin, ettd ne voidaan analysoida ja jaella tilastotietona. Sd&nndllisesti tuotettavissa
tilastoissa vaihe toistetaan jokaisella tuotantokerralla. T&mé&n vaiheen eri osaprosesseissa voidaan
kéyttad tietoa seka tilastollisista ettd ei-tilastollisista l&hteistd (mahdollisesti pois lukien osaprosessi
5.6 (Painojen laskenta), joka koskee yleensa vain survey-tutkimuksia).
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76.  Késittely- ja Analyysivaiheet voivat olla iteratiivisia ja rinnakkaisia. Analyysin tuloksena
aineistosta voidaan saada tarkempaa tietoa, joka saattaa paljastaa tarpeen jatkaa aineiston késittelya.
Joskus kasiteltdavat arvot voivat olla jo julkaistuja aggregaatteja (kasitellaan revisiopolitiikan
mukaisesti).

77.  Kasittely- ja Analyysivaiheisiin sisaltyvét toiminnot saatetaan aloittaa ennen
Tiedonhankintavaiheen paattymista. Nain voidaan tuottaa alustavia tuloksia tilanteissa, joissa tietojen
ajantasaisuus on kayttajille tarke&a. Talloin saadaan myos lisdaikaa analyysin tekemiseen.

78.  Kasittelyvaihe jakautuu kahdeksaan osaprosessiin (Kuvio 8), jotka tavallisesti suoritetaan
perdakkéin vasemmalta oikealle, mutta ne voidaan suorittaa myos rinnakkaisesti tai iteratiivisesti.
Osaprosessit ovat:

5.1. Lahdetietojen yhdistdaminen

79.  Tassa osaprosessissa yhden tai useamman lahteen tiedot yhdistetéan toisiinsa. Siind kootaan
Tiedonhankintavaiheen osaprosessien tulokset. Lahdetiedot voivat koostua sisdisisté ja ulkoisista
tietoldhteista seka eri keruutavoista, hallinnolliset ja muut ei-tilastolliset tietoldhteet mukaan lukien.
Hallinnollisilla ja muilla ei-tilastollisilla tietoldhteilla voidaan korvata kaikki tai osa suoraan
kyselysté keratyistd muuttujista. Osaprosessi kattaa myods lukujen yhtendistamisen (harmonisoinnin)
tai uusien lukujen luomisen eri tietolahteiden tdsmayttamiseksi. Osaprosessin tuloksena syntyy
yhdistetty tietokokonaisuus. Tietojen yhdistdminen voi siséltaa:

e Useista eri lahteistd saatavan tiedon yhdistamista kokoomatilastojen, kuten kansantalouden
tilinpidon, tuotannossa;

e Paikkatiedon ja tilastotiedon tai muun ei-tilastollisen tiedon yhdistamista;

e Tiedon poolittamista, jonka tavoitteena on kasvattaa tiettyyn ilmidon liittyvien havaintojen
lukumaaraa;

e Havaintojen tai tietojen yhdistelya, kun eri lahteistd saatuja mikro- tai makroaineistoja
liitetadn toisiinsa;

e Tietojen sulauttamista — yhdistdmall& voidaan korvata tietoja tai supistaa tietojen maaraa;

e Ensisijaisen lahteen valintaa, kun lahteet siséltdvat mahdollisesti toisistaan eridvaa tietoa
samasta muuttujasta.

80.  Tietojen yhdistdmista voidaan tehdd Kasittelyvaiheen aikana ennen mitd tahansa osaprosessia
tai minké& tahansa osaprosessin jalkeen. Aineistoja voidaan myds yhdistellda useampaan otteeseen
tilastointiprosessin aikana. Tietosuojavaatimuksista riippuen tiedoista voidaan yhdistelyn jalkeen
poistaa tunnisteet, kuten nimi ja osoite, tietojen luottamuksellisuuden varmistamiseksi.

5.2. Luokittelu ja koodaaminen

81.  Té&ssd osaprosessissa lahdetiedot luokitellaan ja koodataan. Esimerkiksi automaattisella (tai
manuaalisella) koodauksella voidaan tekstivastauksiin liittdd luokkakoodeja ennalta méaratyn
sdaannon mukaisesti, mika helpottaa tiedon tallentamista ja kasittelya. Joillain kysymyksilla on
koodattuja vastausvaihtoehtoja lomakkeessa tai hallinnollisissa tietolahteissa, toiset koodataan
tiedonkeruun jalkeen automaattisesti (mahdollisesti soveltaen koneoppimismenetelmid) tai
manuaalisesti.

5.3. Tarkistus ja validointi
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82.  Tassd osaprosessissa tiedoista pyritadn tunnistamaan mahdolliset ongelmat, virheet ja
ristiriidat, kuten poikkeavat, puuttuvat tai vaarin luokitellut havainnot. Osaprosessia voidaan kutsua
myos lahdetietojen validoinniksi. Se voidaan suorittaa iteratiivisesti, jolloin aineisto yleensa
validoidaan tietyssé jarjestyksessa ennalta maariteltyjé editointisadntoja kayttden. Osaprosessissa
voidaan merkitad havaintoja automaattista tai manuaalista tarkistusta tai editointia varten. Tarkistusta
ja validointia voidaan soveltaa kaikenlaisista lahteista saatuihin tietoihin, ja se voidaan tehda tietojen
yhdistamista ennen tai sen jalkeen, sek& imputoidulle tiedolle osaprosessista 5.4 (Editointi ja
imputointi). Vaikka validointi sijoittuu prosessissa Késittelyvaiheeseen, joitakin validoinnin osia
voidaan suorittaa tiedonhankinnan yhteydessé, etenkin tietokoneavusteisessa tiedonkeruussa. Téassa
osaprosessissa keskitytaan todellisten ja mahdollisten virheiden tunnistamiseen ja paikallistamiseen,
kun taas kaikenlaiset tietoja muuttavat korjaustoimenpiteet suoritetaan osaprosessissa 5.4 (Editointi
ja imputointi).

5.4. Editointi ja imputointi®

83.  Vaariksi, puuttuviksi, epaluotettaviksi tai vanhentuneiksi todetut tiedot voidaan tassa
osaprosessissa korvata uusilla arvoilla tai vanhentuneet tiedot voidaan poistaa. Termeill& editointi ja
imputointi tarkoitetaan laajasti tahan soveltuvia, usein maarattyihin sdantdihin perustuvia
menetelmid. Osaprosessin tyypillisia tydvaiheita ovat:

Tiedon tdydentdmisen tai muuttamisen arviointi;

Kaytettdvan menetelman valinta;

Tietojen tdydentdminen tai muuttaminen;

Uusien arvojen tallentaminen tietokokonaisuuteen ja tehtyjen muutosten merkitseminen;
Editoinnin ja imputoinnin metatietojen tuottaminen.

5.5. Johdettujen tietojen muodostaminen

84.  Tassd osaprosessissa johdetaan ne muuttujat ja tilastoitavat yksikot, joita ei suoraan kerata
tiedonhankintavaiheessa, mutta joita tarvitaan tulosten tuottamiseen. Uudet muuttujat johdetaan
yhdesta tai useammasta keratystd muuttujasta laskennallisesti tai mallipohjaisesti. Tdma voidaan
tehda iteratiivisesti, silla johdetut muuttujat voivat pohjautua toisiin johdettuihin muuttujiin. Tdmén
vuoksi on tarkeda varmistaa, ettd muuttujat johdetaan oikeassa jarjestyksessa. Uusia yksikoita
voidaan muodostaa yhdistamalla tai jakamalla keruuyksikdiden tietoja tai muuten erilaisia
estimointimenetelmia kayttaen. Esimerkkeja tasta ovat kotitalouksien tietojen muodostaminen
henkil6tiedoista tai yritysyksikon johtaminen, kun tiedot on kerétty oikeudellisilta yksikoilta.

5.6. Painojen laskenta

85.  Té&ssd osaprosessissa lasketaan painot yksikkotason tiedoille osaprosessissa 2.5 (Kasittelyn ja
analyysin suunnittelu) suunnitellun metodologian mukaisesti. Painotusta voidaan kayttaa esimerkiksi
korottamaan havaintoja niin, ettd ne edustavat perusjoukkoa (esim. otostutkimuksissa tai
kassapaateaineistoissa), tai oikaisemaan kadon vaikutusta kokonaislaskennoissa. Joissakin
tapauksissa painotusta voidaan kayttdd myos aineiston vakioinnissa. Sill& voidaan myds korjata
havaintoaineisto vastaamaan eri vertailupisteina kaytettavia indikaattoreita (esim. tunnettuja
perusjoukon jakaumia).

8 Tarkemman kuvauksen editointiin liittyvistd vaiheista 16ydit sivulta UNECE Statistics Wikis - Generic Statistical Data
Editing Models (https://statswiki.unece.org/display/sde/GSDEMs)
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5.7. Aggregaattien laskenta

86.  Téassd osaprosessissa muodostetaan perusjoukkoa kuvaavat aggregoidut tiedot
mikroaineistosta tai alemman tason aggregaateista. Siihen kuuluu mm. luokkakohtaisten tietojen
summaaminen (esim. henkilo- tai alueluokitukseen perustuva tietojen aggregointi), keskiarvojen ja
hajontalukujen laskeminen seka lopullisten lukujen laskeminen osaprosessissa 5.6 (Painojen
laskenta) muodostettujen painojen avulla. Otostutkimuksissa t4ssa osaprosessissa voidaan myos
laskea otantavirheet ja yhdistaa ne tuloksiin.

5.8 Tietojen viimeistely

87.  Tassd osaprosessissa yhdistetddn muiden tdman vaiheen osaprosessien tulokset ja luodaan
(tavallisesti makrotason) tietoaineisto Analyysivaiheen syotteeksi. Joskus tietoaineisto voi lopullisten
tulosten sijaan olla vélitulos, etenkin aikataulukriittisissa toimintaprosesseissa, jotka vaativat seka
ennakollisia etté lopullisia tuloksia.

Analyysivaihe
Analyysi
6.1 - 6.3 o 6.5
Alustavien tuotosten T Tuotosten tulkinta ja Tietosuojan L
5 Tuotosten validointi e 3 . Tuotosten viimeistely
muodostaminen ymmaértaminen varmistaminen

Kuvio 9. Analyysivaihe ja sen osaprosessit

88.  Téassd vaiheessa muodostetaan tilastolliset lopputuotokset ja tarkistetaan ne
yksityiskohtaisesti. Vaihe sisaltaa sisallon valmistelun (ml. kommentointi, tekniset huomiot jne.)
seka tarkoituksenmukaisuuden varmistamisen ennen tietojen jakelua kayttajille. VVaiheeseen kuuluvat
myos sellaiset osaprosessit ja toiminnot, jotka auttavat tilastoasiantuntijoita ymmartamaan tilaston
tietoja ja tuloksia. Taman vaiheen tuloksia voidaan myos kayttdd muiden osaprosessien syotteina
(esim. uusien lahteiden analysointi syotteena Suunnitteluvaiheelle). Saannollisessa tilastotuotannossa
vaihe toistetaan jokaisella tuotantokerralla. Analyysivaihe ja sen osaprosessit soveltuvat kaikille
tilastollisille tuotoksille riippumatta siitd, misté lahteesta tiedot ovat perdisin.

89.  Analyysivaihe jakautuu viiteen osaprosessiin (Kuvio 9), jotka tavallisesti suoritetaan
perdakkéin vasemmalta oikealle, mutta ne voidaan suorittaa myds rinnakkaisesti tai iteratiivisesti.
Osaprosessit ovat:

6.1. Alustavien tuotosten muodostaminen

90.  Tass& osaprosessissa tietoaineisto osaprosesseista 5.7 (Aggregaattien laskenta) ja 5.8
(Tietojen viimeistely) muutetaan tilastollisiksi tuloksiksi. Naitd ovat mm. indeksit, kausitasoitetut
tilastot, esim. trendi-, sykli-, kausikomponentit ja epasdénnollisen vaihtelun komponentti,
esteettomyyttd edistavat toimenpiteet, jne. seka tilaston laadun dokumentointi (esim.
variaatiokertoimet). Osaprosessiin voidaan sisallyttaa karttojen, paikkatiedon ja
paikkatilastopalveluiden valmistelu tilastotiedon arvon ja analyysimahdollisuuksien
maksimoimiseksi.
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6.2. Tuotosten validointi

01.  Ta&ss& osaprosessissa tilastoasiantuntijat varmistavat tulosten laadun suhteessa yleiseen
laatukehykseen seké tuotoksiin liittyviin odotuksiin. Osaprosessiin kuuluu myos tilastoitavan
aihealueen seuranta ja sitd koskevan ymmarryksen ja tietdmyksen kartuttaminen. Tietamysta
hyodynnetdan, kun arvioidaan, vastaavatko tulokset senhetkisen tilanteen mukaisia odotuksia seka
laadittaessa tuloksiin pohjautuvia analyyseja. Validointiin voi sisaltya:

e Tiedonhankinnan kattavuuden ja vastauskadon tarkistaminen;

e  Tulosten vertaaminen aiemmin tehtyihin julkistuksiin (mikéli sellaisia on);

e Tuloksiin liittyvien metatietojenn, paradatan ja laatuindikaattoreiden odotusten mukaisen
toteuman tarkistaminen;

Paikkatietojen yhdenmukaisuuden tarkistaminen;

Tilastotiedon vertaaminen muihin (seka siséisiin etté ulkoisiin) tietoihin;

Tulosten vélisten epdjohdonmukaisuuksien selvittdminen;

Makroeditointi;

Tulosten uskottavuuden arviointi muun aihealuetta koskevan tiedon nakdkulmasta.

6.3. Tuotosten tulkinta ja ymmartaminen

92,  Tass& osaprosessissa tilastoasiantuntijat muodostavat perusteellisen kasityksen tulosten
taustalla olevista tekijoista. Tuotoksia tulkitaan ja selvitetadn yksityiskohtaisesti tarkastelemalla niité
useista ndkokulmista eri tyokaluja ja vélineitd kayttden ja arvioimalla, kuinka hyvin tulokset
vastaavat asiantuntijan alustavia oletuksia. Osaprosessissa tehdaéan syvéluotaavia tilastollisia
analyyseja, kuten aikasarja-analyysi, johdonmukaisuus- ja vertailukelpoisuusanalyysi,
revisioanalyysi (ennakollisten ja korjattujen estimaattien valisten erojen analyysi),
epasymmetrisyysanalyysi (ristiriidat peilivertailussa), jne.

6.4. Tietosuojan varmistaminen

93,  Tassa osaprosessissa varmistetaan, ettd jaeltavat tiedot (ja metatiedot) eivét riko organisaation
tietosuojaohjeita tai prosessikohtaisia menetelmia, jotka on luotu osaprosessissa 2.5 (Kaésittelyn ja
analyysin suunnittelu). Tahan voi kuulua tiedon ensisijaisen ja toissijaisen paljastumisen riskin
arviointi, tietojen suojaaminen peittavia tai sotkevia tietosuojamenetelmia kayttaen seka tulosten
tarkastaminen. Tiedon suojaamisen tarve ja menetelmét riippuvat suojattavista tiedoista. Esimerkiksi
tutkimustarkoituksiin jaeltaviin yksikkoaineistoihin sovelletaan eri kdytantéja kuin julkaistaviin
taulukoihin, paikkatietotilastoihin ja karttaesityksiin.

6.5. Tuotosten viimeistely

94,  Tdassa osaprosessissa varmistetaan, ettd tilastotiedot ja k&ytt6a tukeva materiaali vastaavat
kayttotarkoitustaan, ovat riittdvan laadukkaita ja siten valmiita kaytettavaksi. Osaprosessiin siséltyy:

e Tietojen yhtendisyyden tarkistaminen;

e Julkistuksen yksityiskohtaisuuden maérittely seka rajoitteiden kirjaaminen;

e Tiedon kaytt6a tukevan materiaalin koostaminen; ml. tulosten tulkinta, kommentointi,
tekniset huomiot, tiedotustilaisuuksien materiaali, epavarmuuden mittarit sekd muu
mahdollinen metatieto;

e Sisdisen tukimateriaalin tuottaminen;
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e Julkistusta edeltavé keskustelu aihealueen asiantuntijoiden kanssa organisaation sisélla;
e Tilaston tietojen k&&nnattdminen maissa, joissa on kaytossa monikielinen jakelu;
e Tilastosisallon hyvaksyminen julkaisemista varten.

Jakeluvaihe
Jakelu
7.1 7.2 7.3 74 7.5
Jakelujéarjestelmien Jaeltavien tuotteiden Tuotteiden jakelun Tiedon kayton Tiedon kéayton
paivittdminen tuottaminen hallinta edistdminen tukeminen

Kuvio 10. Jakeluvaihe ja sen osaprosessit

95.  Tassa vaiheessa tilastotuotteet jaetaan asiakkaiden kayttoon. Se sisaltad kaikki sellaiset
toiminnot, joissa erilaiset staattiset tai dynaamiset siséllot kootaan ja julkaistaan eri kanavia kéayttaen.
Toiminnot tukevat asiakkaiden mahdollisuuksia saada ja hyodyntéé tilasto-organisaation julkaisemia
tuotteita. Saanndllisesti tuotettaville tilastotuotteille vaihe toistuu jokaisella tuotantokerralla.

96.  Jakeluvaihe jakautuu viiteen osaprosessiin (Kuvio 10), jotka tavallisesti suoritetaan perakkain
vasemmalta oikealle, mutta ne voidaan suorittaa myos rinnakkaisesti tai iteratiivisesti. Osaprosessit
ovat:

7.1. Jakelujarjestelmien paivittiminen

07.  Ta&ss& osaprosessissa péivitetaan jarjestelmat (esim. tietokannat), joihin tiedot ja metatiedot
tallennetaan jakelua varten:

e Tietojen ja metatietojen valmistelu jakelujérjestelmiin;
e Tietojen ja metatietojen tallentaminen jakelujarjestelmiin;
e Tietojen ja metatietojen yhteyden varmistaminen.

98.  Metatietojen valmistelun, tallentamisen ja liittdmisen tulisi tapahtua suurimmilta osin
aiemmissa vaiheissa. Tama osaprosessi sisaltdd kuitenkin viimeisen tarkistuksen, etté kaikki
tarvittava metatieto on kunnossa jakelua varten.

7.2. Jaeltavien tuotteiden tuottaminen

99.  Tassa osaprosessissa tuotetaan (osaprosessissa 2.1 (Tuotosten suunnittelu) suunnitellut)
kéyttdjien tarpeita vastaavat tietotuotteet. Tuotteet saattavat olla painettuja julkaisuja, tiedotteita tai
verkkosivustoja. Niité voidaan levittdd useissa eri muodoissa, esim. interaktiivisina grafiikkoina,
taulukoina, karttoina, yleiseen k&yttoon tarkoitettuina mikroaineistoina, avoimena datana ja
ladattavina tiedostoina. Tyypillisesti osaprosessi sisaltdd seuraavat tyovaiheet:

e Tuotteen osien valmistelu (selitetekstit, taulukot, kaaviot, kartat, laatuselosteet, jne.);
e Osien yhdistdminen tuotteiksi;
e Sisallon ja ulkoasun tarkistaminen ja viimeistely standardien mukaiseksi.

7.3. Tuotteiden jakelun hallinta
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100. Tassé osaprosessissa varmistetaan, ettd julkaisu toteutuu kokonaisuudessaan suunnitellusti,
ml. julkaisuajankohdan hallinta. Se siséaltéa erityisryhmille, kuten lehdistolle tai ministereille,
jarjestetyt tiedotustilaisuudet sekd mahdollisen embargomenettelyn jarjestdmisen. Se sisaltad myods
tietojen toimittamisen tilaajille seké luottamuksellisen tiedon luovuttamisen siihen oikeutetuille
kayttajaryhmille, kuten tutkijoille. Toisinaan organisaatio voi joutua vetdméaan tuotteen takaisin,
esimerkiksi jos siind havaitaan virhe. My0s tallaiset tapaukset kuuluvat tdéhan osaprosessiin.

7.4. Tiedon kayton edistaminen

101. Vaikka yleinen markkinointi voidaan ndhda poikkileikkaavana prosessina, tdimén
osaprosessin tarkoitus on varmistaa yksittdisen tuotantokierroksen tietotuotteiden nakyvyys niin, etta
ne saavuttavat mahdollisimman laajan yleison. Tietotuotteet pyritddn saamaan potentiaalisten
kayttajien hyodynnettavaksi asiakashallinnan tyokaluja kayttaen. Lisaksi osaprosessissa voidaan
hyodyntdd mm. verkkosivuja, wikisivustoja ja blogeja, joilla viestitaan tilastoista kayttajille.

7.5. Tiedon kayton tukeminen

102. Té&ssé osaprosessissa huolehditaan asiakkaiden tiedusteluiden ja esimerkiksi mikrodatan
saatavuuteen liittyvien palvelupyyntdjen kirjaamisesta seka niihin vastaamisesta sovittujen
maéaraaikojen puitteissa. Koska tiedustelut ja pyynnot voivat osoittaa uusia tai muuttuneita
kayttajatarpeita, tulee ne kdyda séannéllisesti 1api ja niitd tulee hyddyntad syotteend
poikkileikkaavalle laadunhallintaprosessille. Kayttdjapyyntdjen vastauksia voidaan myds kayttaa
tietdmystietokannan tai ”Usein kysytyt kysymykset” -sivun luomiseen, joista tehdaén julkisia, jotta
vahennetddn vastausrasitetta samojen ja/tai samankaltaisten pyyntdjen osalta. Osaprosessiin kuuluu
myos tukipalveluiden hallinta sellaisille yhteistydorganisaatioille, jotka osallistuvat tuotteiden
jakeluun.

Arviointivaihe

Arviointi
8.1 8.2 8.3
Seurantatietojen kokoaminen Arvioinnin suorittaminen Toimenpiteista sopiminen

Kuvio 11. Arviointivaihe ja sen osaprosessit

103. Tamaé vaihe koskee yksittéisen tilastointiprosessin toteutuksen arviointia, erotuksena
yleisempaén tilastollisen laadunhallinnan poikkileikkaavaan prosessiin, joka on kuvattu osassa VI
(Poikkileikkaavat prosessit). Arviointi voidaan suorittaa prosessikierroksen paatyttya, mutta
arviointia voidaan myos tehda jatkuvasti tilastotuotantoprosessin aikana. Arviointi nojaa prosessin
eri vaiheissa koottuihin syotteisiin. Se siséltad4 yksittaisen tilastointiprosessin toteutuksen
onnistumisen arvioinnin perustuen erilaisiin maaréllisiin ja laadullisiin tietoihin sekd mahdollisten
parannustarpeiden tunnistamisen ja priorisoinnin.

104. S&annollisessa tilastotuotannossa arviointi tulisi periaatteessa suorittaa jokaisen
tuotantokierroksen jalkeen. Arvioinnissa maaritetaan, toteutetaanko uusia tuotantokierroksia ja jos
toteutetaan, mit4 parannuksia prosessiin tulee tehd&. Joissakin tapauksissa, etenkin séanndllisissa ja
vakiintuneissa tilastointiprosesseissa, muodollista arviointia ei vélttdmatta suoriteta jokaisen
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kierroksen jalkeen. Talldin Arviointivaihe voidaan katsoa paatokseksi siitd, aloitetaanko seuraava
kierros Tietotarpeen méarittelyvaiheesta vai jostakin my6hemmasta vaiheesta (yleensa
Tiedonhankintavaiheesta).

105.  Arviointivaihe jakautuu kolmeen osaprosessiin (Kuvio 11), jotka tavallisesti suoritetaan
perdkkéin vasemmalta oikealle, mutta ne voidaan suorittaa myds rinnakkaisesti tai iteratiivisesti.
Osaprosessit ovat:

8.1. Seurantatietojen kokoaminen

106.  Arvioinnissa kéaytettavaa tietoa voi syntyd missd tahansa muussa vaiheessa tai 0saprosessissa.
Arvioinnissa voidaan hyddyntdad mm. kayttajapalautetta, prosessia kuvaavaa metatietoa (paradataa),
suorituskykymittareita ja henkildston ehdotuksia. Aiempien kierrosten yhteydessa sovittuja
kehittamistoimenpiteité koskevat edistymisraportit voivat myo6s toimia taustatietoina mydhempien
Kierrosten arvioinneissa. Osaprosessissa kootaan yhteen kaikki ndmaé tiedot, koostetaan
laatuindikaattorit ja saatetaan ne arvioinnista vastaavan henkildn tai tiimin kayttoon. Osa
arviointimateriaaleista voidaan keréta automaattisesti ja jatkuvasti koko prosessin ajan
laatukehikossa mééritetylla tavalla (katso Laadunhallinta osassa V1). Toisaalta, tiettyjen prosessien
arvioinnissa voi olla tarpeen suorittaa erityisia toimintoja, kuten pienia kyselyita ja selvityksia (esim.
laskennan jalkeinen kysely, uudelleenhaastattelututkimus, jakelun tehokkuusselvitys).

8.2. Arvioinnin suorittaminen

107. Tassé osaprosessissa arvioinnissa kdytettavat tiedot analysoidaan ja verrataan niité
odotettuihin tai tavoiteltuihin vertailuarvoihin (jos saatavilla), jonka jélkeen niista tehdaan
arviointiraportti tai kontrollimittaristo. Arviointi voidaan suorittaa koko prosessin jélkeen
(jalkiarviointi) valittujen toimenpiteiden osalta, prosessin aikana jatkuvasti, tai prosessin lapi, jolloin
voidaan tehd& nopeita korjauksia ja jatkuvasti parantaa prosessia. Johtopaatoksissa tulee esittaa
kyseisen tuotantokierroksen laatuongelmat seka tuoda esiin poikkeamat tuloksissa odotuksiin
néhden, ja tarvittaessa tehda prosessiin liittyvat muutossuosituksia. Muutossuositukset voivat
kohdistua mihin tahansa tulevan tuotantokierroksen vaiheeseen tai osaprosessiin. Niissé voidaan
mya0s suosittaa, ettei tilastointiprosessia enéé toisteta.

8.3. Toimenpiteista sopiminen
108. Tassé osaprosessissa suunnitellaan ja paatetadn arviointiraportin perusteella tehtavat

toimenpiteet. Samalla tulee myds paattad, miten toimenpiteiden vaikutusta seurataan. Seurantatietoja
voidaan vuorostaan kayttaa tulevien prosessikierrosten arvioinnissa.
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VI.  Poikkileikkaavat prosessit

109. GSBPM:issa on tunnistettu useita poikkileikkaavia prosesseja, joita sovelletaan lapi
tuotannon vaiheiden ja halki eri tilastointiprosessien. Osa poikkileikkaavista prosesseista on lueteltu
osassa Il. Tassé osassa tarkennetaan laadunhallinnan, metatiedon hallinnan ja tiedonhallinnan
prosesseja.

Laadunhallinta

110. Laatu on organisaatioiden, tuotteiden, l&hteiden ja prosessien ominaisuus. Taman
viitekehyksen yhteydessa laadunhallinnan poikkileikkaavalla prosessilla viitataan tuotteiden ja
prosessien laatuun. Laatu institutionaalisella tasolla (esim. laatupolitiikan tai laadunvarmistuskehikon
kayttoonotto) sisaltyy GAMSO:iin.

111.  Tilastointiprosessissa laadunhallinnan p&atavoite on ymmartéa ja hallita tilastollisten
lahteiden, prosessien ja tuotteiden laatua. Tilastoyhteisossa laatu maaritellaan 1ISO 9000-2015 -
standardin mukaisesti: "aste, jolla jonkin kohteen tunnusomaiset piirteet tayttavat sille asetetut
vaatimukset™®. Laatu on niin ollen monimutkainen ja monisyinen kasite, joka yleensa maaritellaan
useiden laatukriteerien pohjalta. Tarkeimmiksi katsotut laatukriteerit riippuvat kayttéjien
nékokulmista, tarpeista ja prioriteeteista, jotka vaihtelevat eri prosesseissa ja kayttajaryhmissa.

112, Laadun parantaminen edellyttad, ettd laadunhallinta kattaa koko toimintaprosessimallin.
Laadunhallinta liittyy laheisesti Arviointivaiheeseen, mutta silld on myds syvallisempi ja laajempi
ulottuvuus. Prosessin toteutuskierrosten lisdksi on syytd arvioida myos yksittéisia vaiheita ja
osaprosesseja, parhaassa tapauksessa jokaisen suorituskerran jalkeen, mutta vahintaan ennalta
sovitun aikataulun mukaisesti. Osaprosesseissa syntyneelld metatiedolla on myds oleellinen asema
prosessin laadunhallinnan sydtteend. Arviointeja voidaan tehda yksittéisissa prosesseissa tai poikKi
useamman yhteisid komponentteja kayttavan prosessin.

Liséksi laadunhallinnassa on tarke&d méaritella laaduntarkistustoimet virheiden ja riskilahteiden
estamiseksi ja tunnistamiseksi osaprosesseja suoritettaessa. Nama tulee kirjata ja niita voidaan
kayttad laaturaportoinnissa.

113. Organisaatiossa laadunhallinta viittaa yleensa tiettyyn laatukehikkoon ja ndin ollen
laadunhallinta voi eri organisaatioissa esiintya eri muodoissa ja tuottaa erilaisia tuloksia.
Laatukehikoiden suuri maéra korostaa vertailuanalyysiin (benchmarking) ja vertaisarviointiin
perustuvien arviointien tarkeyttd, ja vaikka ndma lahestymistavat todennakoisesti eivéat sovi jokaisen
tilastointiprosessin jokaisen osan jokaisen toteutuskerran arviointiin, niité tulisi hyédyntaa
systemaattisesti ennalta sovitun aikataulun mukaisesti. N&in voidaan varmistaa kaikkien prosessin
padosien arviointi tietyn aikajakson sisalla®.

114.  Laadunhallinnan poikkileikkaavan prosessin sovellusaluetta voidaan myos laajentaa siten,
ettd arvioidaan joukko tilastointiprosesseja yhdessa. N&in voidaan tunnistaa mahdollisia
padllekkaisyyksia ja aukkoja.

9 1SO 9000:2015, Quality management systems - Fundamentals and vocabulary. International Organization for
Standardization

10 Syositeltava kansainvalinen viitekehys on globaalin asiantuntijaryhman YK:n tilastokomission alaisuudessa kehittama
National Quality Assurance Framework. Ks. (http://unstats.un.org/unsd/dnss/QualityNQAF/ngaf.aspx)
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115, Kaikki arvioinnit tuottavat palautetta, jota tulee hyddyntéé kyseisen prosessin, sen vaiheen tai
osaprosessin parantamiseen. Tama muodostaa laatuympyrén, joka edistéa jatkuvaa parantamista ja

organisaation oppimista.
G:> Suunnittele ﬂ

Paranna Toteuta

Kuvio 12. Laatuympyra

116. Esimerkkejé laadunhallinnan toiminnoista ovat:

e Riskien arviointi ja riskikéasittelyn soveltaminen tarkoituksenmukaisen laadun
varmistamiseksi;

Laatukriteerien asettaminen prosessille;

Laatutavoitteiden asettaminen ja niiden noudattamisen valvominen;
Kéyttajapalautteen hankkiminen ja analysointi;

Toiminnan arviointi ja kokemusten dokumentointi;

Prosessimetatiedon ja laatuindikaattoreiden seuranta;

Prosessin siséinen tai ulkoinen auditointi.

117. Laatuindikaattorit tukevat prosessikeskeisté laadunhallintaa. Luettelo ehdotetuista
laatuindikaattoreista GSBPM:n vaiheille ja osaprosesseille, seké poikkileikkaaville laadunhallinnan
ja metatiedon hallinnan prosesseille 16ytyy dokumentista Quality Indicators for the GSBPM — for
Statistics derived from Surveys and Administrative Data Sources'!. Niita voidaan kayttad mm.
mahdollisten puutteiden ja/tai paallekkaisyyksien tunnistamiseen organisaation tydssa.

Metatiedon hallinta

118. Metatiedoilla on tarke& rooli ja niitd tulee hallita operatiivisella tasolla
tilastotuotantoprosessissa. Kun metatiedon hallintaa mietitddn organisaation tai strategisella tasolla
(esim. on metatietojérjestelmid, jotka vaikuttavat isoon osaan tuotantojérjestelmad), tata tulisi
l&hestyd GAMSO-kehikon kautta.

119. Hyva metatiedon hallinta on ensiarvoisen tarkedd, jotta tilastointiprosessit toimivat
tehokkaasti. Metatiedot kulkevat prosessin lapi joko vaiheiden aikana kertyen ja muokkautuen tai
vaiheesta toiseen siirtyen. Metatietoja voidaan myds uudelleen kaytt&a toisesta toimintaprosessista.

' UNECE Statistics Wikis - Quality Indicators for the GSBPM
(https://statswiki.unece.org/display/ GSBPM/Quality+Indicators)
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Vaikka tassa mallissa metatiedon hallinnan poikkileikkaava prosessi painottuu tilastollisen
metatiedon luomiseen/korjaamiseen, paivittamiseen, kayttoon ja sailyttamiseen, myos eri
osaprosesseja kuvaavaa metatietoa tarvitaan esimerkiksi laadunhallinnan syoétetietona. Keskeinen
haaste on varmistaa, ettd metatiedot tallennetaan mahdollisimman aikaisessa vaiheessa ja séilytetaan
ja siirretddn vaiheesta toiseen sen tiedon mukana, johon ne viittaavat. Tdmén vuoksi metatiedon
hallinnan periaatteet ja jarjestelmat ovat elintarkeita GSBPM-mallin toiminnalle. Niit4 voidaan tukea
GSIM:n avulla.

120. GSIM on viitekehys, jonka tieto-objekteilla voidaan yleisell4 tasolla kuvata tietojen ja
metatietojen maérittely, hallinta ja kaytto tilastotuotantoprosessin aikana. GSIM:n avulla metatietoja
voidaan tarkastella johdonmukaisella tavalla, mika tukee metatiedon ensisijaista roolia: metatiedon
tulisi tasmaéllisesti ja yksiselitteisesti madritelld tilastotietojarjestelman objektien ja prosessien sisélto
ja niiden valiset yhteydet.

121.  METIS Common Metadata Framework:ssa luetellaan 16 metatietojen hallinnan
perusperiaatetta, jotka metatiedon hallinnan poikkileikkaavan prosessin tulisi kattaa ja jotka tulee
huomioida tilastollista metatietojarjestelméaa suunniteltaessa ja toteutettaessa. Periaatteet esitetddn
neljassé ryhmassa:

Metatietojen I. Tilastoinnin prosessimalli: Metatietojen hallinnan tulee perustua

késittely tilastoinnin yleiseen prosessimalliin.

ii. Aktiivinen eika passiivinen: Metatiedosta tulee tehd4 niin aktiivista kuin
mahdollista. Aktiivinen metatieto tarkoittaa metatietoa, joka ohjaa muita
prosesseja ja toimintoja. Ndin varmistetaan, ettd metatiedot ovat oikeita
ja ajan tasalla.

iii. Uudelleenkayttd: Hyodynnd olemassa olevia metatietoja aina kuin
mahdollista sek& tilastotietojen yhdistelemiseksi ettd tehokkuuden
parantamiseksi.

iv. Versiointi: Sailyta metatietojen historia (vanhat versiot).

Metatietojen i. Tallennus: Varmista, ettd jokaiseen metatietoelementtiin liittyva

hallinta tallennusprosessi (tyon kulku) on hyvin dokumentoitu siten, etta tiedon
omistajuus, hyvaksyntastatus, muokkausajankohdat jne. ovat selvésti
todettavissa.

ii. Yksi lahde: Varmista, ettd jokaisella metatietoelementilla on yksi,
yleisesti hyvaksytty lahde (tallennusvastaava).

iii. Yksi tiedon syottd/paivitys: Minimoi virheet syottamalla tiedot kerran ja
paivittdmalla niita yhdessé paikassa;

iv. Poikkeamat standardeista: Varmista, ettd standardeista tehdyt
poikkeamat ovat tiukasti hallinnoituja/hyvéksyttyja, dokumentoituja ja

nakyvia.

Suhde i. Eheys: Tee metatietoon liittyvastd tyostd erottamaton osa

tilastosykliin / toimintaprosesseja koko organisaatiossa.

prosesseihin ii. Metatietojen vastaavuus: Varmista, ettd loppukayttéjille esitettdva
metatieto vastaa toimintaprosessissa kaytettyd tai siind tuotettua
metatietoa.
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iii. Kuvaa metatietojen kulku: Kuvaile metatietojen kulku tilasto- ja
toimintaprosesseissa (tietovirtojen ja toimintalogiikan ohella).

iv. Tallenna suoraan ldhteestd: Tallenna metatiedot suoraan lahteesta,
mieluiten automaattisesti muiden prosessien sivutuotteena.

v. Vaihto ja kéytt6: Vaihda metatietoja ja hyddynna niita seké
tietokonepohjaisten prosessien ettd ihmisten tekemien tulkintojen
tukena. Tiedon ja siihen liittyvan metatiedon vaihdon tulisi perustua
loyhésti  kytkettyihin ~ komponentteihin, ja siind tulisi  valita
hyodynnettdva vakiintunut tiedonvaihtoformaatti (esim. XML).

Kéayttajat i. Tunnista kayttajat: Varmista, ettd jokaisen metatietoprosessin kayttéjat
on tunnistettu ja ettd kaikki tallennettavat metatiedot tuottavat heille
lisdarvoa.

ii. Eri formaatit: Metatiedon moninaisuus ymmarretddn ja sitd voidaan
tarjota  eri  ndkodkulmista  kéyttotavasta  riippuen.  Tiedon
yksityiskohtaisuuden tarve vaihtelee kayttajittdin. Metatieto esitetddn
erilaisissa muodoissa prosesseista seka sen tuottamisen ja kéayton
tavoitteista riippuen.

iii. Saatavuus: Varmista, ettd metatiedot ovat helposti saatavilla ja
kéytettavissd kayttdjien tietotarpeet huomioiden (niin sisdiset kuin
ulkoiset kayttajat).

Tiedonhallinta

122. Tiedonhallinta on ensiarvoisen tarkeaa, silla tietoa tuotetaan tilastointiprosessin useissa
toiminnoissa ja tieto on prosessin tarkein tuotos. Tiedonhallinnan paatavoite on varmistaa, etté tietoa
kaytetddn asianmukaisesti ja sitd voidaan kayttdd koko sen elinkaaren ajan. Tiedonhallinta koko
elinkaaren ajan kattaa sellaiset toiminnot kuin tiedonhallintaprosessin suunnittelu ja arviointi seka
tiedon keradmiseen, jarjestamiseen, k&yttoéon, suojaamiseen, sailyttdmiseen ja tuhoamiseen liittyvien
prosessien laatiminen ja soveltaminen.

123.  Se miten tietoa hallitaan, kytkeytyy tiivistii tiedon kayttoon, miké puolestaan kytkeytyy
tilastointiprosessiin, jossa tieto luodaan. Seké tiedot ettd prosessit, jossa ne luodaan, tulee maaritella
tarkasti, jotta voidaan varmistaa riittava tiedonhallinta.

124. Esimerkkeja tiedonhallinnan toiminnoista ovat:

o Hallintarakenteen luominen ja tiedon hallintavastuiden osoittaminen;

e Tietorakenteiden ja niihin liittyvien tietokokonaisuuksien seka tilastointiprosessin
tietovirtojen suunnittelu;

¢ Niiden tietokantojen (varantojen) tunnistaminen joihin tieto tallennetaan ja tietokantojen
hallinta;

e Tiedon dokumentointi (esim. tiedon rekisterdinti ja inventointi, tiedon luokittelu sisallon,
séilyttamisen tai muun luokittelun perusteella);

e Tiedon sailytysaikojen méarittely;

e Tiedon turvaaminen luvatonta paasyé ja kayttoa vastaan;
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Tiedon turvaaminen teknologisia muutoksia, fyysista valineen tuhoutumista tai tiedon
korruptoitumista vastaan;

Tiedon eheyden tarkastaminen (esim. sdénnolliset tarkistukset, joilla varmistetaan tiedon
tarkkuus ja yhtenaisyys sen elinkaaren aikana);

Tiedon havittdmiseen liittyvat toimenpiteet sailytysajan paatyttya.
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VII. GSBPM:n muut kayttétarkoitukset

125. GSBPM:n alkuperdinen tavoite oli tarjota tilasto-organisaatioille I&ht6kohta yhteisen
késitteiston l0ytamiselle, ja siten helpottaa keskustelua tilastollisten metatietojarjestelmien ja
prosessien kehittamisestad. Mallin kehittyessé sitd on hyddynnetty myds moniin muihin tarkoituksiin,
erityisesti liittyen virallisten tilastojen modernisointiin. UNECE:n wikialustalle on tallennettu useita
dokumentteja, joissa kuvataan GSBPM:n nyKyisié ja mahdollisia kayttotapoja'?. Seuraavassa
luettelossa pyritdan tuomaan esiin joitakin nykyisia sovelluksia seké antamaan uusia ideoita
GSBPM:n hyddyntamisesta kaytannossa.

e Tilastoprosessien dokumentoinnin rakenteistaminen - GSBPM voi tarjota rakenteen, jonka
pohjalta jarjestaa ja séilyttad dokumentteja organisaation siséllg, edistéden standardisointia ja
hyvien kaytantdjen tunnistamista;

e Menetelmien ja ohjelmistojen jakamisen edistdminen - GSBPM méérittelee
tilastointiprosessin osat tavalla, joka paitsi kannustaa menetelmien ja ohjelmistotydkalujen
jakamiseen prosessien valill, myds helpottaa niiden jakamista mallia hyddyntavien tilasto-
organisaatioiden vélill&;

e Sovellettavien ja hyddynnettavissa olevien standardien tunnistaminen tuotantoprosessin eri
vaiheissa. Esimerkiksi SDMX 2.1:n kayttdoppaan®? liitteessa 2 kasitellaan SDMX:n
soveltamista tilastotydssé prosessimallin valossa;

e Prosessin laadun arvioinnin ja parantamisen kehikkona — Jotta vertailuanalyysiin
(benchmarking) perustuva laadunarviointi voidaan toteuttaa onnistuneesti, prosessit on syyta
standardoida niin pitkélle kuin mahdollista. GSBPM tarjoaa valineet tdman tyon tueksi;

e Tilastollisen metatieto- ja laatutyon parempi yhdistaminen - Edelliseen liittyen GSBPM:n
tarjoama yhteinen kehikko voi auttaa yhdistamaan tilastollisen metatiedon parissa tehtya tyota
tilastojen laadun parantamiseksi tehtyyn tyéhon tarjoamalla yhteisen kehyksen ja ké&sitteiston
tilastointiprosessin kuvaamiselle;

e Yhteinen kehikko standardoitavista menetelmistd - Menetelmastandardit voidaan liittaa
yhteen tai useampaan vaiheeseen tai osaprosessiin, jolloin ne voidaan luokitella ja sailyttaa
GSBPM-mallin mukaisessa rakenteessa;

e Prosessimallivarannon kehittdminen — Varantoon voidaan tallentaa prosessimallinnuksen
tuotokset, jotka voidaan liitt44 tilastoinnin yleiseen prosessimalliin;

e Osaamisen kehittdmisen kehikko seka yhteinen kasitteist, jolla kuvata
tilastotuotantoprosessin vaatimia taitoja ja osaamista;

e Kustannuslaskenta - GSBPM:a voidaan kéyttda perustana tilastointiprosessin eri osien
kustannusten laskennassa. Ndin kehittamistoimenpiteet voidaan kohdentaa niihin prosessin
osiin, joiden suorittamisen kustannukset ovat suurimmat;

e Jarjestelman suorituskyvyn mittaaminen - Em. kustannuskohtaan liittyen GSBPM:n avulla
voidaan tunnistaa toimintoja, jotka eivat toimi halutulla tavalla, ovat paallekkaisia tai jotka
tulee korvata. Sen avulla voidaan my®s tunnistaa puutteita, joiden paikkaamiseksi tulee
kehittd4 uusia toimintoja;

e Tarjoaa tyokalun, jonka avulla voidaan yhdenmukaistaa toimintaprosesseja ei-tilastollisen
tiedon tuottajien kanssa (esim. hallinnolliset tiedot, paikkatiedot), helpottaa tilastontuottajien
ja muiden alojen asiantuntijoiden valista viestintda sekd auttaa yhtendistdimaan aiheeseen
liittyvaa kasitteistoa;

12 UNECE Statistics Wikis - Uses of the GSBPM (https://statswiki.unece.org/display/GSBPM/Uses+of+GSBPM)
13 SDMX community (http://sdmx.org/index.php?page_id=38)
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e Tarjoaa tyokalun suorituskyvyn rakentamiselle ja teknisen osaamisen jarjestelmalliselle
kehittamiselle viittaamalla kunkin vaiheen yksityiskohtiin;
e Tarjoaa tyokalun, jonka avulla voidaan kehittdd/muokata tilastoluokituksia.
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Liite — Kaytetyt lyhenteet

API — Application Programming Interface (ohjelmointirajapinta)

GAMSO - Generic Activity Model for Statistical Organisations (tilasto-organisaatioiden yleinen
toimintamalli): Viitekehys, joka kuvailee ja méérittelee tyypillisessa tilasto-organisaatiossa
suoritettavat toiminnot

GIS — Geographic Information System (paikkatietojarjestelma)

GPS — Global Positioning System (maailmanlaajuinen paikallistamisjérjestelma)

GSBPM - Generic Statistical Business Process Model (tilastoinnin yleinen prosessimalli): Joustava
tyokalu virallisten tilastojen tuottamisessa tarvittavien toimintaprosessien kuvaamiseen ja
maarittelyyn.

GSIM - Generic Statistical Information Model (yleinen tilastotietomalli): Viitekehys, jonka tieto-
objektien avulla voidaan tehda yleisia kuvauksia tiedon ja metatiedon maarittelysta, hallinnasta ja

kaytosta tilastotuotantoprosessissa.

HLG-MOS - High-Level Group for the Modernisation of Official Statistics (UNECE:n virallisten
tilastojen modernisointityéryhma)

ICT — Information and Communications Technology (tieto- ja viestintateknologia)

METIS - Lyhenne, jolla viitataan tilastollisen metatiedon parissa tehtavaan tyéhon Euroopan
tilastokonferenssin (Conference of European Statisticians) johdolla

OECD - Organisation for Economic Cooperation and Development (Taloudellisen yhteistyon ja
kehityksen jarjesto)

SDMX - Statistical Data and Metadata eXchange: Kokoelma teknisié standardeja ja tietosisaltoad
koskevia ohjeita seka niihin liittyva I1T-arkkitehtuuri ja valineet tilastollisen tiedon ja metatiedon
tehokkaaseen jakamiseen.

UNECE - United Nations Economic Commission for Europe (Yhdistyneiden kansakuntien
Euroopan talouskomissio)

XML —eXtensible Mark-up Language: Merkintékieli, jolla tuotetaan tietyn tyyppisia sekd ihmisen
ettd koneellisesti luettavaksi tarkoitettuja dokumentteja.
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