.l”l, Suomen virallinen tilasto

i Tilastokeskus Finlands officiella statistik

Official Statistics of Finland

Tyoolotutkimus 2013

Ty6markkinat 2014

Epéavarmuuden keskella tyboloissa mybs myobnteista

muutosta

Tilastokeskuksen vuoden 2013 tybolotutkimus néyttda epdvarmuuden kasvaneen merkittavasti
suomalaisessa tybeldmaéassé viime vuosina. Samaan aikaan tydoloissa on kuitenkin tapahtunut

paljon myés myédnteista kehitysta, ja tybn arvostus on kasvanut.

Irtisanomisen ja lomautuksen uhkaa kokeneet, osuus palkansaajista
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Vuoden 2013 tutkimuksen mukaan viidennes palkansaajista kokee irtisanotuksi joutumisen uhkaa ja ldhes
joka neljas pelkad lomautuksia. Useamman kuin joka neljannen tydpaikalla on vihennetty viked edellisten

kolmen vuoden aikana.

Vastaavat osuudet eivit ole olleet ndin korkeita yhdessdkédan aiemmista tydolotutkimuksista, joita
Tilastokeskus on tehnyt vuodesta 1977 lahtien. On tosin huomattava, ettd 1990-luvun synkimmén laman

aikana vastaavia tietoja ei keritty.

Ansiotyon arvostus lisééntynyt

Epédvarmuus ja tyon niukkuus lisddvit tyon arvostusta. Ansioty0 koetaan erittdin tarkedksi elamadnalueeksi
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on kasvanut selvésti vuodesta 2008. Erityisesti on kohentunut palkansaajien tyytyvéisyys tyopaikan
sosiaalisiin suhteisiin ja esimiehen johtamistapaan.

Nykyiseen tyohonsa ja sen eri tekijoihin erittain tyytyvaiset

Mykyiseen tydhén yleensa

Tybpaikan sosiaalisin suhteisiin
Tydtehtavien sisaltdion
Esimiehen johtamistapaan

Ammattitaidon arvostamiseen

Mahdollisuuksiin vaikuttaa
ty&yhteistn toimintaan m2013

Kehitty mismahdallisuuksiin 2008

Tilastokeskus, Tydolotutkimus 2008 ja 2013.

Tyopaikan sosiaalisten suhteiden lujittuminen seké tydpaikan ilmapiirin kokeminen avoimeksi ja
kannustavaksi nousevat esiin myds monissa muissa tyoolotutkimuksen eri mittareissa. Talouden
suhdanteisiin liittynee lisdksi se, ettd kiireen kokemus on jossain méérin hellittanyt.

Kansainvilisessd vertailussa Suomi erottuu edelleen edukseen tydyhteiséjen matalien hierarkioiden,
tietotekniikan soveltamisen ja tiimityon yleisyyden suhteen. Suomessa tyontekijét pitdvat myos
mahdollisuuksiaan kehittya tydssa ja kouluttautua sekd vaikuttaa tydtehtdviin parempina kuin tyontekijét
muissa Euroopan maissa.

Tilastokeskus on tehnyt 36 vuoden ajan laajoja haastatteluihin pohjautuvia tydolotutkimuksia, jotka kertovat
palkansaajien tydolojen monen suuntaisista muutoksista. Nyt julkaistava Tydolotutkimus 2013 kokoaa
yhteen nditd kehityssuuntia 1dhes 40 vuoden ajalta.
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Laatuseloste: tybolotutkimus

1. Tilastotietojen relevanssi

Tyo6olotutkimukset ovat laajoja, Suomessa asuvan suomen- ja ruotsinkielisen palkansaajavéeston kattavia
haastattelututkimuksia. Tutkimukseen haastateltavat 15—-64-vuotiaat, keskiméérin vahintdan 10 tuntia
viikossa tyoskentelevit palkansaajat edustavat kaikkia ammatti- ja toimialoja. Otoskoot ovat vaihdelleet
3 800 hengestd yli 7 000 henkeen.

Tilastokeskus on tehnyt tydolotutkimuksia vuosina 1977, 1984, 1990, 1997, 2003, 2008 ja 2013. Suuri
osa tyoolotutkimuksen kysymyksistd on toistettu samanlaisina tutkimuskerrasta toiseen; vuoden 2013
tutkimuksen valmistuttua tydolojen ja niiden kokemisen aikasarja kattaa 36 vuotta. Téllaisten aikasarjojen
olemassaolo on kansainvilisestikin varsin poikkeuksellista.

Ty6olot ymmarretddn tutkimuksessa laajasti seké fyysisiksi ettd psyykkisiksi ja sosiaalisiksi
tyOympaéristotekijoiksi. Tyoolotutkimuksen tietosisdlto kattaa seuraavat aihealueet: fyysinen tyOympéristo;
psyykkiset ja sosiaaliset tydymparistotekijit; terveys, stressioireet; asema tyomarkkinoilla, ty6historia,
perhe, taustamuuttujat

Tyoolotutkimus pyrkii kuvaamaan eri tasoilla tapahtuvia tydeldamén muutoksia ja niiden vélisid yhteyksia.
Palkansaajien kokemuksissa tapahtuneita muutoksia voidaan tarkastella yhteydessd muutoksiin
tydorganisaatioissa seké talouden ja rakenteiden muutoksiin. Esimerkiksi tyomarkkina-asemien muutosta
koskevat kysymykset on mahdollista yhdistdd muihin tydolojen piirteisiin ja tutkia palkansaajaryhmien
vilisid eroja. Myos eri tyoolotekijoiden vilisid yhteyksid — esimerkiksi tydsuhteen turvallisuuden kokemusta,
tyOpaineita ja stressioireita — voidaan tutkia monipuolisesti. Erilaisten alaryhmien vertailu on mahdollista
tutkimuksen suuren otoskoon ansiosta.

Tyo6olotutkimusjérjestelmén avulla voidaan tehdd suomalaista tyoeldméé koskevia yleistyksid, tutkia
kulloinkin vallitsevaa tydeldmén tilaa — hyvin- ja pahoinvoinnin tasoa — sekd seurata ajassa tapahtunutta
muutosta pitkéllad aikavililld. Tuloksia voidaan hyodyntdé tydpoliittisen padtdksenteon tukena niin
valtakunnallisella kuin tydorganisaatioidenkin tasolla, ja tutkimus tarjoaa aineistoa alan tutkimukseen. Se
tarjoaa myoOs vertailukohteen paikalliselle tai alakohtaiselle tydeldméin tutkimukselle.

Vuoden 2013 tydolotutkimuksen tiedonkeruuta ovat olleet mukana rahoittamassa Tydsuojelurahasto, tyo-
ja elinkeinoministerid. sosiaali- ja terveysministerid, Eldketurvakeskus, Tydterveyslaitos, Keva,
Tyoturvallisuuskeskus, Valtiokonttori, Kela ja Kuntoutusséétio.

2. Tilastotutkimuksen menetelméakuvaus

Tydolotutkimus on pdédosin kidyntihaastatteluna toteutettu otantatutkimus. Vuoden 2013 tydolotutkimus
on poimittu syys- ja lokakuun 2013 tydvoimatutkimuksen tiettyjen rotaatioryhmien 15—-64 -vuotiaiden
suomen- ja ruotsinkielisten vastaajien joukosta. Tyovoimatutkimuksen otokseen kuuluminen on varmistunut
vasta tyovoimatutkimuksen puhelinhaastattelun aikana: tydolotutkimukseen otokseen kuuluvat ne tydllisiksi
palkansaajiksi osoittautuvat henkil6t, joiden sdidnndllinen tydaika on vdhintddn 10 tuntia viikossa. Heille
on ehdotettu tydolotutkimukseen osallistumista ja sovittu erillisestd kdyntihaastattelusta. Pieni osa
haastatteluista on tehty puhelimitse, jos kdyntihaastattelua on ollut muuten mahdoton jéarjestda. Haastattelut
on tehty suomen- tai ruotsinkielelld, lukuun ottamatta joitakin englanninkielid haastatteluja vuosien 2008
ja 2013 tutkimuksissa.

Kulloisenkin tydolotutkimuksen tutkimuslomake suunnitellaan edellisen tutkimuksen lomakkeen pohjalta
yhteisty0ssd tiedonkeruun rahoittajien edustajista ja muista tydelamén asiantuntijoista koostuvan
asiantuntijaryhmén kanssa. Asiantuntijaryhmi kokoontuu lomakkeen siséllon suunnittelun aikana useita
kertoja keskustelemaan ja padttiméaan mahdollisista muutoksista lomakkeen sisallossa.

Tutkimuksen siséllon suunnittelussa pyritédén toistuvuuteen niin, ettd aiemmissa tutkimuksissa toimiviksi
osoittautuneiden ja edelleen relevanttien kysymysten avulla voidaan jatkaa tydolotutkimusten
vertailukelpoista aikasarjaa. Toisaalta aikaisemmalla kierroksella ongelmallisiksi osoittautuneita kysymyksia
on voitu muokata aikaisempien kokemusten ja saadun palautteen mukaisesti paremmiksi ja/tai




ajantasaisemmiksi. Tyoeldmén muutokset edellyttivit myos sité, ettd joka tutkimuskierroksella lomakkeelle
on lisdtty uusia, tutkimushetkelld ajankohtaisia teemoja késittelevid kysymyksid. Samalla joistakin vanhoista,
ei endd kovin tarpeellisiksi koetuista kysymyksisti on luovuttu. Koska tydolotutkimukseen osallistujat
poimitaan tydvoimatutkimuksen kohdejoukosta, tydolotutkimuksen tietosisiltdd on voitu tdydentda
tyovoimatutkimuksen haastattelusta saadulla tiedolla.

Tyovoimatutkimuksen ja tydolotutkimuksen vahvan kytkoksen vuoksi tydolotutkimuksen katoon vaikuttaa
tyovoimatutkimuksen kato. Jos kohdehenkilda ei tavoiteta tyovoimatutkimuksen haastatteluun kahden
kenttitydviikon aikana, hidn jad tyovoimatutkimuksessa katoon. Tassd vaiheessa ei tiedetd, kuuluisiko
henkil6 tydolotutkimuksen otokseen vai ei, eikd hinelle voida esittdé tydolotutkimukseen osallistumista.

Vuoden 2013 tydolotutkimuksessa kokeiltiin uutta kdytantéd. Tyovoimatutkimuksen kahden viikon
kenttatydaikana katoon jadneiden kohteiden tavoittelua jatkettiin vield tydvoimatutkimuksen kenttiatyon
umpeuduttua tydolotutkimusta silmélla pitden. Jos henkild tavoitettiin ja hidn osoittautui tydolotutkimuksen
otokseen kuuluvaksi, hinelle esitettiin osallistumista tydolotutkimukseen. Talldin henkil6lle tehtiin ennen
tyoolotutkimuksen haastattelua suppea ’mini-tydvoimatutkimus”, josta saatiin muissa tapauksissa normaalin
tyovoimatutkimuksen kautta tuleva tieto muun muassa ammatista, tyopaikasta, toimialasta, sddnnollisesta
tyOajasta ja mahdollisesta osa-aikaty0sta.

Koska osaa tydvoimatutkimuksessa kadoksi jadneista ei tavoitettu edes jatketun tavoitteluajan puitteissa,
lahtootokseen jda henkilditd, joista ei tiedetd, olisivatko he kuuluneet lopulliseen otokseen. Néin ollen
lopullisen otoskoon laskemiseksi joudutaan kayttdmaidn estimaatteja. Koska tarkkaa otosta ja katoa ei
voida madritelld, ei tydolotutkimuksessa voida myoskaén kayttia painokertoimia. Niiden kaytto edellyttéisi,
ettd 1ahtootoksesta katoon jadneistd tiedettdisiin, moniko kuuluisi otokseen ja moniko on ylipeittoa.

Vuonna 2013 kéyntihaastatteluja tehtiin yhteensé 4876, ja haastattelun keskiméérdinen kesto oli 63
minuuttia. Haastattelut toteutettiin pédéosin syys-joulukuussa 2013, mutta joitakin haastatteluja tehtiin vield
tammikuun 2014 alkupuoliskolla.

3. Tietojen oikeellisuus ja tarkkuus

Tydolotutkimuksen tiedot perustuvat vastaajien haastatteluissa antamiin tietoihin. Kysymyslomakkeen
suunnitteluun on panostettu paljon, jotta kysymykset olisivat mahdollisimman yksiselitteisié ja helppoja
vastata. My0s haastattelijoiden koulutukseen on kiinnitetty erityistd huomiota. Haastattelututkimuksessa
ei kuitenkaan ole mahdollista tdysin hédivyttda eroja vastaajien tavoissa tulkita ja ymmaértai esitettyja
kysymyksid ja niiden vastausvaihtoehtoja.

Tutkimustulosten oikeellisuuteen vaikuttaa vastauskato. Tydolotutkimuksen kadon laskeminen ja jo
pelkdstddn otoskoon mairitteleminen ovat kuitenkin haasteellisia tehtivid edelld, kohdassa 2 esitetyisté
syisté: tyovoimatutkimuksessa kokonaan katoon jddneiden osalta ei voida tietdd, moniko olisi kuulunut
otokseen. Heisté tiedetdéin sukupuoli ja ikd, mutta ei ammattiasemaa tai sadnnollistd vitkkotyoaikaa, joiden
perusteella otokseen kuuluminen mééritellaan.

Naéin ollen lopullisen otoskoon laskemiseksi jouduttiin kdyttdimaan estimaatteja. Apuna kdytettiin sitd
joukkoa, jotka jdi tyovoimatutkimuksen kenttdtyon aikana katoon, mutta joka tavoitettiin myéhemmin
jatketun tavoitteluajan puitteissa. Ensin laskettiin, moniko néistéd tydvoimatutkimuksessa alun perin katoon
jadneistd, myohemmin tavoitetuista henkildistd kuului tydolotutkimuksen otokseen ammattiasemansa ja
sadnnollisen tydaikansa perusteella. Nama osuudet laskettiin sukupuolen mukaan 5-vuotisikdryhmittéin.
Naéiden tietojen perusteella on mahdollista esittdd arvioita siitd, kuinka suuri osa niisti, joilta edes
”mini-tydvoimatutkimuksen” haastattelua ei saatu, olisi kuulunut myos tyoolotutkimuksen otokseen ja
kuinka suuri osa olisi ollut ylipeittoa, kun ryhmien rakenne-erot otetaan huomioon.

Saatuja tietoja sovellettiin tydvoimatutkimuksessa kokonaan kadoksi jddneeseen joukkoon, josta tiedettiin
vain ik4 ja sukupuoli, mutta ei ammattiasemaa ja tydaikaa. Oletus toisin sanoen oli, ettd vahintéén 10
tuntia tydskentelevien palkansaajien ikdryhmittdiset osuudet olisivat heidin joukossaan samat kuin vasta
tydvoimatutkimuksen jatketun tavoitteluajan puitteissa tavoitetuilla tydvoimatutkimuksen kohdehenkil6illa.
Néin arvioituna Tyoolotutkimuksen 2013 otoskoko on 7 096 henkeé ja vastausprosentti 68,7.




Taulukossa 1 nikyy saatujen haastattelujen mééri ja ylla kuvatulla tavalla estimoidut vastausprosentit
sukupuolen ja 10-vuotisikiryhmén mukaan.

Taulukko 1. Vastanneet ja kato, Tyéolotutkimus 2013

Sukupuoli | lkaluokka Saatu haastattelu Kieltéytyi Ei tavoitettu Aikaa ei saatu sovittua, muu syy Yhteensa
% N % % % % N

Molemmat Yhteenséa

sukupuolet 68,7 4876 17,5 9,0 4,6/100,0 7 096

Naiset Yhteensa 70,3 2575 16,4 8,8 4,6/100,0 3 663
15-24 61,6 151 19,6 8,2 10,2/100,0 245
25-34 64,2 472 18,9 12,6 4,3/100,0/ 735
35-44 70,3 563 15,6 9,6 4,5/100,0 801
45-54 72,5 778 15,8 75 4,2/100,0/ 1073
55 - 64 75,5 611 14,6 6,2 3,7/100,0 809

Miehet Yhteensa 67,0 2301 18,8 9,6 4,6/100,0 3 433
15-24 61,4 156 28,0 8,3 6,7/100,0 254
25-34 59,3 499 21,8 16,9 5,9/100,0 841
35-44 66,2 570 16,4 15,4 5,0/100,0 861
45-54 69,2 603 17,2 12,4 3,9/100,0 871
55 - 64 78,1 473 16,7 3,6 2,3/100,0 606

Tyoolotutkimuksen kadon jakautuminen on hyvin samanlainen kuin haastattelututkimuksissa ylipaansa:
Vastausprosentti on korkeampi naisilla kuin miehilld. Nuorimmissa ikdryhmissa vastausprosentti jaa
alhaisemmaksi kuin vahintédén 30-vuotiailla, ja kaikkein parhaimpiin vastausprosentteihin paéstian
idkkdimpien palkansaajien keskuudessa.

4. Julkaistujen tietojen ajantasaisuus ja oikea-aikaisuus

Ty6olotutkimusta tehddén noin viiden vuoden vilein. Tuorein tutkimus on vuodelta 2013, eikd seuraavan
tyoolotutkimuksen ajankohdasta ei ole vield paitetty.

5. Tietojen saatavuus ja lapinadkyvyys

Vuoden 2013 tutkimuksesta julkaistaan perusraportti sekd paperijulkaisuna etté sdhkdisend julkaisuna
marraskuussa 2014.

Tilastokeskus on julkaissut vuosien 1997, 2003 ja 2008 tydolotutkimuksista perusraportin. Vuosien 1997
ja 2003 tutkimuksista on julkaistu myds tyooloja sukupuolten tasa-arvon ndkokulmasta tarkastelevat
raportit. Lisdksi vuosina 1997 ja 2003 tyoolotutkimuksen aineistosta on julkaistu artikkelikokoelma yhdessa
rahoittajien ja aineistonkéyttdjien kanssa. Tutkimusten tuloksia on esitelty muun muassa Tilastokeskuksen
Hyvinvointikatsaus- ja Tieto&trendit-lehdissé seka erilaisissa kotimaisissa ja kansainvélisissi
luentotilaisuuksissa, seminaareissa ja konferensseissa. Tilastokeskuksen ulkopuoliset aineiston kayttajat
ovat julkaisseet tydolotutkimuksen tuloksia omissa artikkeleissaan ja raporteissaan.

Tutkimuksesta on saatavissa tutkimuskayttoon suunniteltuja palveluaineistoja. Mikroaineistot ovat
maksullisia ja edellyttavit kiyttoluvan hakemista. Aineistot tarjoavat hyvit mahdollisuudet erilaisten
selvitysten ja tutkimusten tekoon. Niiden pohjalta on tehty myds lukuisia opinndytetoita.

6. Tilastojen vertailukelpoisuus

Tydolotutkimuksen keskeisimmistd tiedoista on olemassa vuoden 2013 aineiston valmistuttua
vertailukelpoinen aikasarja vuosilta 1977-2013. Téma4 aikasarja kattaa 36 vuotta suomalaista tydeldmaa.




7. Selkeys ja eheys / yhtenéisyys

Tydolotutkimuksen liséksi tydmarkkinoihin liittyvid Tilastokeskuksen tilastoja ovat tydvoimatutkimus,
avointen tyopaikkojen tilasto, tyotaistelutilasto, tydtapaturmatilasto seké tydssakayntitilasto. Naistd
erityisesti tyovoimatutkimuksen tietosisélto ja kiinnostuksen kohteet ovat osittain paallekkaisiad
tyoolotutkimuksen kanssa. Tydvoimatutkimuksen kohdejoukko on kuitenkin koko tydikéinen véestd,
mutta tydolotutkimuksessa vain véhintddn 10 tuntia viikossa tyoskentelevé palkansaajaviesto. Lisdksi
tydolotutkimus pyrkii selvittimain palkansaajien ty6historiaan seké fyysisiin, psyykkisiin ja sosiaalisiin
tyooloihin liittyvid asioita huomattavasti laaja-alaisemmin ja syvallisemmin kuin miti tydvoimatutkimuksen
puitteissa on mahdollista tehdi. Tydolotutkimus on perinteisesti kerdtty syksyisin lukuun ottamatta vuotta
2008, jolloin tiedonkeruu tapahtui kevaalld. Tydvoimatutkimuksen tiedot taas kerétdén kuukausittain ja
niistd lasketaan vuosikeskiarvo.

Koska tydolotutkimus tehdéén Tilastokeskuksen kuukausittaisen tydvoimatutkimuksen tiettyjen kierrosten
yhteydessa (ks. ylld), Tydolotutkimuksen aineistoon voidaan helposti liittdd myos tyovoimatutkimuksen
yhteydessa kerétyt tiedot ilman, ettd haastateltavilta tarvitsisi kysyd samoja asioita uudelleen.
Tydvoimatutkimuksesta liitettyja tietoja ovat mm. vastaajan ammatti, tyOpaikan nimi ja toimiala, tyosuhteen
kesto, sddnnollinen tydaika, viikonloppu- , ilta- ja yotyonteko edeltdvan neljan viikon aikana jne.
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